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Resumen

No obstante sus problemas sociales y puablicos, México se mantiene bien posicionado en los
indices mundiales de felicidad, lo que despierta dudas acerca de la conformacién del bienes-
tar subjetivo de su poblacién. Con informacién de distintas encuestas nacionales, este articulo
presenta un andlisis descriptivo y otro econométrico para conocer cdmo distintos satisfactores
y afectos del dmbito personal y la percepcién de factores contextuales y socioculturales como
la corrupcién e inseguridad publica, se relacionan con la percepcién de bienestar. Se encontré
que, en la construccién del bienestar subjetivo, se da mds peso a factores del dmbito personal y
menos a los de contexto a mayor presencia de los problemas sociales y publicos, haciendo po-
sible que la percepcién de una mayor corrupcién y la de un mayor bienestar puedan coexistir.
La evidencia sugiere que la poblacién en México ha desarrollado tolerancia a este problema y
que lo entiende como parte del engranaje social.
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publica.

Abstract

Mexico maintains a high position among world happiness indices even though it faces important
social and public issues. This raises concerns about the conformation of the subjective well-being
of the population. Based on different national surveys, two analyses are conducted, one descrip-
tive and the other econometric, to reveal how different affects, and satisfactions in the personal
realm and the perception of contextual and sociocultural factors such as corruption and public
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insecurity are related to perceptions of well-being. It is found that the perception of well-being
gives more weight to personal factors and less to context factors when those problems are more
prevalent. However, in scenarios in which corruption is more prevalent, the perception of
more corruption and more well-being can coexist. Evidence suggests that society has developed
a tolerance for this problem and accepts it as part of the social fabric.

Keywords: satisfaction, subjective well-being, happiness, perception, corruption, public insecurity.

Introduccion: 1a relacion entre los indicadores econdmico-sociales
y el bienestar

A unque son muy utiles en la toma de decisiones a nivel macro, indicadores
econdmicos y sociales convencionales como las tasas de inflacién y desempleo,
o los indices de riesgo pais, esperanza de vida y pobreza multidimensional,
tienen limitaciones para reflejar muchas aristas del progreso, especialmente
aquellas relacionadas con el desarrollo humano o el bienestar social (onwu,
2011). Prueba de ello es que tanto la Organizacién para la Cooperacién y el
Desarrollo Econémico (ocpg, 2013) como la Organizacién de las Naciones
Unidas (pNUD, 2016), han terminado por incluir en sus propuestas de medi-
cién del desarrollo, aspectos relacionados con el bienestar y la felicidad.

Una forma de determinar el “nivel de felicidad” resulta de comparar la
vida tal como es con los estindares individuales y colectivos de cémo deberia
ser (Rojas & Veenhoven, 2013). De esta manera, los procesos perceptivos es-
tarfan conduciendo al individuo a una interiorizacién del bienestar segin sus
circunstancias, lo que condicionaria la aparicién de conductas sociales ante la
necesidad de buscar formas convenientes de atender las discrepancias entre este
“deber ser” y el entendimiento del entorno.

Al respecto, Bjornskov ez al. (2010) sostienen que la evolucién de la felicidad
en los paises de bajos ingresos es mds sensible al comportamiento de las institucio-
nes econémico-judiciales que aseguran derechos de propiedad u oportunidades
econdmicas, mientras que la de los paises de ingresos medios y altos, lo es al des-
empeno de las instituciones de indole politico-social como el Estado de derecho,
el combate a la corrupcidn, o el propio desarrollo democritico. Comtiinmente
esta sensibilidad se apoya en los lazos con grupos sociales o en la reafirmacién de
las convicciones personales, lo cual abona a la legitimidad de ciertas instituciones
de tipo cultural, sociopolitico o incluso religioso, cuando estas ejercen un efecto
compensatorio en el bienestar individual (Landau ez a/., 2015).
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Si bien la poblacién experimenta mejoras en el bienestar cuando las fuen-
tes de ingreso, de afectos positivos y de capital social se incrementan (Spruk &
Keseljevi¢, 2016), también ocurre que la percepcién marginal de este bienestar
es decreciente para un nivel de desarrollo dado (Vera-Villarroel ez al., 2015).
Este fenémeno socioldgico es conocido como paradoja de Easterlin (1974, citado
en Clark ez al., 2018). Como ejemplo se tienen los casos de Estados Unidos o
China, cuyos niveles medios de educacién e ingresos han aumentado percep-
tiblemente en las tltimas tres décadas, periodo en el que su poblacién apenas
reporta incrementos en el bienestar que percibe.

Por otra parte, tiene sentido pensar que la poblacién perteneciente a los es-
tratos inferiores de ingreso con mayor probabilidad experimenta niveles bajos de
satisfaccion vital. Sin embargo, que esto ocurra o no, depende en buena medida
del estado afectivo (Rojas, 2013). En una aplicacion de esta linea argumentativa,
Helliwell ezal. (2017) encuentran que, independientemente del estrato econémico,
un individuo que se siente miserable (afecto bajo), dificilmente podria presentar
una alta satisfaccién vital, pero que, de sentirse dichoso (afecto alto), la satisfac-
ci6én vital que acuse dependerd del peso compensatorio que se dé a este afecto en la
construccién de su bienestar. Por ejemplo, aunque a algunos paises de Africa podria
suponérseles un nivel de felicidad menor al de otras regiones del mundo con base
en su nivel de desarrollo, muchos de ellos alcanzan posiciones destacadas en las
clasificaciones mundiales de satisfaccién vital, por el peso que el sustrato afectivo
llega a alcanzar en la construccion del indicador (Meller ez al., 2017).

En consecuencia, la ponderacién otorgada a los componentes del bienestar
estaria asociada al nivel de desarrollo alcanzado, con lo que el estancamiento en
el nivel de felicidad de algunos paises podria tener arraigadas causas sociales —y
no solo econémicas—, en funcién de la sensibilidad colectiva ante fenémenos
como la desigualdad, la corrupcidn, la inseguridad publica, la desconfianza co-
lectiva o el aislamiento social (Sachs, 2017). Una explicacion de lo anterior po-
dria encontrarse en los procesos top-down que, en el dmbito de la psicoterapia,
interpretan la percepcion de los individuos a través de sus circunstancias.

A partir de la literatura y la evidencia hasta aqui referida, en este trabajo se
plantean dos hipdtesis. La primera establece que la conformacién del bienestar
subjetivo de la poblacién en México (como aproximacién a su felicidad) podria
ser menos sensible a la percepcién de factores contextuales y socioculturales, tales
como los fenémenos de corrupcién e inseguridad publica, que a la percepcién de
factores mds personales como la satisfaccién con uno mismo o los afectos, confor-
me mayor sea la presencia de estos problemas. La segunda hipétesis sostiene que
la influencia de la percepcién de estos factores contextuales y socioculturales en
la conformacion del bienestar podria tener una relacién inversa con la presencia
en la realidad social nacional de las problemadticas aludidas.
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Para poner a prueba estas hipétesis se lleva a cabo un andlisis descriptivo
a fin de caracterizar las diferencias entre entidades federativas en términos de
las dimensiones del bienestar. Este andlisis contribuye, ademds, a identificar la
congruencia entre la visién ciudadana respecto de los problemas bajo andlisis,
el nivel percibido de bienestar y la realidad observada. Por otra parte, se estiman
modelos econométricos de datos de panel con los principales componentes del
bienestar subjetivo, tales como los afectos, el balance afectivo e incluso la per-
cepcién de los problemas nacionales de referencia para el periodo comprendido
entre los terceros trimestres de 2013 y 2017.

El articulo consta de cuatro secciones ademds de esta introduccién. En el
siguiente apartado se argumenta sobre la relacién entre los problemas sociales
y publicos y los niveles de capital social, se analiza la posibilidad de adaptacién
de la felicidad como construccién social y personal en paises como México, y,
finalmente, se presenta el estado de estos problemas en el pais. Lo anterior da
paso a la descripcion de las fuentes de informacién empleadas, el disefio de la
investigacién y su tratamiento metodolégico. Posteriormente se exponen e in-
terpretan los resultados tanto del andlisis descriptivo como del econométrico.
Por ultimo, se desarrollan las principales conclusiones del estudio.

La conformacion del bienestar subjetivo y su vinculo con los problemas
sociales y publicos en México: el caso de la corrupcion y la inseguridad
publica

El Reporte Mundial de la Felicidad' (Gallup Organization) defiende que la fe-
licidad de los individuos estd en funcién de su prosperidad econdmica, pero
también de los niveles —tanto reales como percibidos— de algunos elementos
que abonan a la creacién de capital social, tales como la generosidad, la integri-
dad y el respaldo social (Helliwell ez /., 2017), a los que se suman la garantia
de los derechos y la solidez de las instituciones.

Ademis, aunque el efecto de la percepcién de corrupcién e inseguridad pu-
blica en el capital social no ha recibido tanta atencién en la literatura como el
estudio de las consecuencias del capital social en la manifestacion de estos pro-
blemas, autores como Banerjee (2016), Lopez-Rodriguez ez al. (2014) y Grijalva
& Ferndndez (2017) apuntan a un vinculo causal inequivoco de estos flagelos

! Otras mediciones en materia de felicidad y bienestar subjetivo en el dmbito global son la Encuesta Mun-

dial de Valores (World Values Survey Association), la Encuesta Social Europea (Universidad Pompeu Fa-
bra) y el [ndice del Planeta Feliz (New Economics Foundation).
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con el deterioro de capital social, al afectar la confianza, el asociativismo y la
cohesién social.

Asimismo, existe cierto consenso entre los investigadores sociales acerca de
que, junto con otras, variables como la satisfaccién con la vida —o satisfaccién
vital, componente cognitivo de la calidad de vida—?2 y los afectos positivos y
negativos —componente afectivo de la calidad de vida— también constituyen
predictores adecuados del nivel de bienestar y felicidad de los individuos® (Pa-
vot & Diener, 1993).

En cuanto a la conformacién del bienestar percibido, autores como Albarracin
& Wyer (2001) enfatizan en la posibilidad de que la felicidad se adapte al am-
biente socioeconémico imperante, en un intento de los individuos por reducir
las disonancias cognitivas que surgen de su necesidad de coherencia (Campos,
2017). Como resultado de lo anterior, la repeticién sistemdtica de acontecimien-
tos similares harfa que su capacidad evocativa se viera reducida por la falta de
variacién en el estimulo (Di Tella & MacCulloch, 2010; Sachs, 2017).

Retomando la nocién planteada por Easterlin, los efectos del desarrollo eco-
némico en la felicidad de la poblacién de las economias mds avanzadas podrian
verse menguados debido en parte a que las expectativas de esta también se han
incrementado en el tiempo como efecto colateral del desarrollo (Sacks ez al.,
2010). De manera inversa, las personas que presentan prolongadas carencias de
satisfactores podrian experimentar algin tipo de “resignacién” (no necesariamen-
te voluntaria) ante esta circunstancia, tal que el incremento en su percepcién de
bienestar ante aumentos, incluso marginales, de los satisfactores, llegaria a ser
muy superior al valor real del beneficio obtenido (Garcia-Martin, 2002).

Por otro lado, para Van Praag & Ferrer-i-Carbonell (2004), la “realizacién
personal” como fuente de felicidad depende del cumplimiento tanto de las me-
tas individuales como colectivas, asi como del nivel de adaptacién de estas; lo
anterior estd influido a su vez por la experiencia y valores adquiridos, asi como
por la interaccién y dindmica social, y otros elementos del entorno. De esta
forma, al haber diferencias regionales tanto en los niveles de ingreso y desarro-
llo, como en los cédigos culturales y de entendimiento de los valores, también
podrian darse diferencias en el 4mbito de la autopercepcién de bienestar, mds

Aunque los términos satisfaccion vital, bienestary felicidad presentan diferencias sustantivas entre si, por
convencién se supone que una vision mds optimista de la vida —ya sea de tipo disposicional o explica-
tivo— favorece las percepciones de satisfaccién, bienestar y felicidad (Bermudez ez al., 2011).
Aunque el bienestar subjetivo pueda tener una asociacién mds directa con el enfoque hedénico —re-
lativo a la obtencién de placer y la evitacién del dolor— que con el enfoque eudaiménico o psicoldgi-
co —asociado al sentido de la vida y la autorrealizacién—, este concepto es frecuentemente utilizado
como equivalente al nivel de felicidad, dado que toma en cuenta las valoraciones que las personas hacen
de las circunstancias en que viven y de sus niveles de capital social (Deci & Ryan, 2008).
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alld de las originadas por desigualdades intrarregionales de naturaleza geografica
(Graham & Felton, 20006).

La recepcién consuetudinaria de estimulos relacionados con los proble-
mas sociales y publicos puede hacer creer que es natural vivir bajo el halo de
inestabilidad y ausencia de cohesién social que producen. Esto termina por
constituir la representacién colectiva de la vida a la que el individuo intenta
dar sentido, sin que ello evite el deterioro en su estado de bienestar (Jackson,
2004; Jasso, 2013). Por el contrario, la confianza publica es fuente de legiti-
midad institucional y, por lo tanto, favorece el compromiso con el Estado de
derecho, la justicia y los valores éticos (Hough ez 4l., 2010).

La sola percepcién de aquello que simboliza problemas, tales como la desigual-
dad, la discriminacidn, el desempleo, la corrupcion, o la inseguridad publica,
puede conducir al debilitamiento de los principios del mercado que sustentan
el desarrollo al provocar en el individuo una sensacién de riesgo y temor por la
que este modifica su conducta (Dimant & Schulte, 2016). De entre los ante-
riores destacan la corrupcién y la inseguridad, por su capacidad de distorsién
de los incentivos con los que acttan los agentes econémicos (Flores, 2019); su
presencia en México es significativa.

Con relacién al primero de estos problemas, de acuerdo con Transparencia
Internacional (2018), México fue el pais de la OCDE con mayor corrupcién en
2018, en tanto que, en 2014, a pesar de los esfuerzos realizados en esta materia,
apenas logrd ubicarse en el lugar 103 entre 175 paises, en cuanto a la eficiencia de
sus medidas contra este flagelo que aqueja a la sociedad (Transparencia Mexicana,
2014). Los resultados de Pring (2017) sefialan que hasta el 51% de la poblacién
en México podria haber participado en algtin tipo de trato de favor indebido
—descuento ilegal, soborno o comisién, entre muchos otros— en el tltimo ano,
ya sea que este tuviera que ver con actos deshonestos vinculados al dmbito priva-
do, o de corrupcién, asociados a lo pablico (Campos, 2017).

Al respecto, para Rusch (2016), el comportamiento corrupto es resultado de
la implementacién de atajos mentales afectados por consideraciones psicoldgicas
y econdmicas que podrian llevar a intuiciones defectuosas. Adicionalmente, Li &
An (2020) encuentran una relacién negativa entre bienestar subjetivo —medido
por la satisfaccion con la vida y sensacion de felicidad— y corrupcién —medi-
da por el nivel de democracia—, aunque los efectos solo son significativos en
paises con democracias maduras o de ingresos altos. Los resultados son robustos
a medidas alternativas tanto de bienestar como de corrupcién.

Paralelamente, otro fenémeno que se ha incrementado de forma considerable
en los tltimos afios en el pais es el de la inseguridad publica. Los datos del Insti-
tuto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) revelan que de 2010 22017 la
incidencia delictiva en México experimentd un incremento cercano al 30%, y
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que la percepcién de inseguridad, compartida por el 69.5% de la poblacién en
2011, lo era por el 78.9% en 2019.4 Para América Latina, Graham & Chaparro
(2012) encuentran que el crimen y la inseguridad tienen efectos negativos en el
bienestar, los cuales son mitigados por la capacidad de las personas para adap-
tarse por medio de ajustes inconscientes en la percepcion. Estos hechos incluso
han forzado a la ciudadania a cambiar algunos habitos sociales en un intento
por reducir el clima de vulnerabilidad (Avila et al., 2016).

El ajuste compensatorio derivado del sesgo en la percepcién podria no reflejar
adecuadamente el grado de la efectividad institucional en materia de seguridad
(Gélvez-Ferreira, 2019), e incluso hacer compatible, por una parte, la tolerancia
y justificacion a nivel personal de conductas socialmente no deseables o incluso
constitutivas de delitos, y, por la otra, la contribucién a la critica puablica de es-
tas (Pozsgai, 2015). Lo anterior encuentra explicacién en la llamada ignorancia
pluralista por la que, por razones de aceptacion social, se pueden presentar dis-
crepancias entre la creencia privada y el comportamiento colectivo.

Argumentos como los de Albarracin & Wyer (2001), Van Praag & Ferrer-
i-Carbonell (2004) o Landau ez 4l. (2015), entre otros, ayudan a entender que
MEéxico, a pesar de sus modestos resultados recientes en términos de ingreso,
desempefio institucional o desarrollo humano, pueda ser el vigésimo cuarto pais
mis feliz del mundo de acuerdo con el Informe Mundial de la Felicidad 2018°
(Helliwell ez al., 2018) e incluso el segundo, segin el Indice del Planeta Feliz
2016. Partiendo de los hallazgos de Helliwell ez a/. (2017), que sugieren que los
detonantes de capital social constituyen a su vez insumos esenciales en la cons-
truccién de la felicidad de una sociedad dado su desarrollo, cabe la sospecha de
que la poblacién en México estuviera formdndose una percepcién sesgada de las
consecuencias de unos bajos niveles en estos insumos dentro del engranaje social-
nacional (Alarcén, 2001; Laca et 4l., 2005).

Fuentes de informacion y metodologia

Para la realizacion de los ejercicios estadisticos aqui se utiliza informacién de
individuos de 18 anos o mds, residentes en viviendas de zonas urbanas, res-
pondientes de la Encuesta de Bienestar Autorreportado® (B1ar) 2013-2017,7

https://www.inegi.org.mx/temas/percepcion/

Para el ano 2021 el pais habia caido al lugar 36.

Bienestar autorreportado, bienestar subjetivo o bienestar percibido son formas de referirse al reporte otorga-
do por una persona acerca de sus valoraciones, percepciones y ponderaciones sobre aspectos de la vida.
Actualmente “Encuesta Nacional de Bienestar Autorreportado”.
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la Encuesta Nacional de Seguridad Pdblica Urbana (ensu) 2013-2017 y la
Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental (excig) 2015. Las
muestras, independientes entre si, estuvieron conformadas por 2336 viviendas
en el caso del Biarg,® 16200 viviendas para la Exsu y 38 000 viviendas para
la EnciG.? Estas encuestas —que se describen brevemente a continuacién—
recogen informacion de las 32 entidades federativas del pais, esencialmente
sobre percepciones y expectativas y son levantadas por el INEGI.

En la busqueda de una mejor medicién del progreso y bienestar, y bajo la
premisa de que el desarrollo debe tomar en cuenta las perspectivas de los indi-
viduos, ademds de capturar el nivel de los indicadores econémicos, sociales y
culturales, en 2013 se comenzd a aplicar trimestralmente el BIARE, acompanando
instrumentos de medicién de la confianza del consumidor, y tiempo después,
de la caracterizacién de la pobreza.

Asimismo, en el marco del Subsistema Nacional de Informacién de Go-
bierno, Seguridad Publica e Imparticién de Justicia, desde 2013 se levanta tri-
mestralmente la ENsU, que se enfoca en captar, con representatividad nacional
urbana, la opinién de la poblacién acerca del estado de la seguridad publica.
Esta encuesta busca conocer la sensacién de inseguridad y el desempeno de
las policias en todos los niveles de gobierno, medir la ocurrencia de conductas
delictivas o antisociales que afectan a la poblacién, e identificar los cambios de
habitos como consecuencia del temor al delito.

Adicionalmente, la administracién publica ha incorporado a sus procesos
de gestion las buenas pricticas de otros sectores, por las que la calidad de los
trdmites y servicios se vincula al cumplimiento de las expectativas ciudadanas.
Al respecto, se levanta desde 2011 de forma bianual la ENcIG, con el objetivo
de obtener informacién acerca de la eficiencia de los trdmites y solicitudes de
servicios publicos y de otros dmbitos de gobierno, asi como de la incidencia y
prevalencia de actos de corrupcién durante el contacto con autoridades.

Para conocer hasta qué punto la percepcién acerca de la corrupcién y la
inseguridad influye en el bienestar subjetivo de mexicanos y mexicanas, asi
como la consistencia entre dicha percepcién y la presencia efectiva de estas
problemdticas, diferenciada por grupos de estados, se llevan a cabo dos ejerci-
cios estadisticos con informacién del periodo comprendido entre los terceros
trimestres de 2013 y 2017. A través del primero, que corresponde a un andlisis
descriptivo, se identifican y analizan, para un conjunto de variables relevantes

En su version bdsica.

Al tratarse de fuentes indirectas de informacion, las caracteristicas demogréficas de los participantes
(edad, sexo, nivel educativo, estatus profesional, etcétera) estén dadas por los criterios muestrales de los
propios instrumentos.
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y con apoyo de estadistica no paramétrica y graficos de dispersion, las diferen-
cias y asociaciones regionales en el bienestar subjetivo a través del tiempo, y la
correspondencia entre la percepcién y presencia de corrupcién e inseguridad
publica. Por medio del segundo ejercicio, esto es, un andlisis econométrico,
se estiman regresiones con datos de panel para conjuntos de unidades trans-
versales con distintos niveles de presencia de las problemdticas tratadas, con la
finalidad de comparar la relacién entre ello y el bienestar subjetivo, asi como
la influencia de factores internos y externos al individuo.

La tabla 1 muestra las preguntas —llamadas dimensiones a partir de este pun-
to— tomadas en cuenta en los dos ejercicios estadisticos,? las cuales proceden
de las tres encuestas descritas. La seleccién de dimensiones estd en consonan-
cia con las hipétesis de investigacion, y se basa en las directrices para medir el
bienestar subjetivo marcadas por la ocpe (2013). Estas dimensiones incluyen
informacién referente a los afectos positivos y negativos, al balance afectivo y a
algunos determinantes de capital social, tales como los relacionados con la co-
rrupcion, la seguridad publica y el papel del gobierno en la solucién de diversos
problemas sociales y publicos, cuya percepcidn se asume que interviene en la
configuracién de la felicidad y el bienestar subjetivo (Rojas, 2013).

Tabla 1. Dimensiones consideradas en los ejercicios estadisticos

Fuente  Dimension Escala de puntaje  AEX AEC
¢Qué tan satisfecho se encuentra con su vida? . .
Y hace un afio, ;qué tan satisfecho se encontraba con su vida? Numeros enteros .
del O (totalmente
;Qué tan satisfecho esté con la seguridad ciudadana? insatisfecho) al .
. 10 (totalmente
CAnA . o
+Qué tan satisfecho est4 con su ciudad? satisfecho). °
W +Qué tan satisfecho esta con su pais? °
c . ) i
< ¢ Qué tan de acuerdo esté con la frase: “En general me siento bien con Numeros enteros o .
o respecto a mi mismo”? del O (totalmente
. en desacuerdo)
¢ Qué tan de acuerdo esta con la frase: “Por lo general siento que lo que | 5] 10 (totalmente o
hago en mi vida vale la pena”? de acuerdo).
;Qué proporcion del dia de ayer sintié emocion o alegria? Numeros enteros °
o . o del 0 (nunca) al
¢Qué proporcion del dia de ayer sintio tristeza, depresion o abatimiento? | 10 (todo el dia) o .
1: Muy efectivo;
8 ¢Qué tan efectivo ha sido el gobierno de su ciudad atendiendo proble- 2: Algo efectivo; .
g mas como la delincuencia y la provisiéon de seguridad? 3: Poco efectivo;
4: Nada efectivo.
g ¢Es la corrupcion uno de los tres problemas mas importantes que se X o
Q . 0: No. 1: Si. .
g enfrentan hoy en dia en su estado?

Notas: AEX: dimensiones utilizadas en el anélisis descriptivo. AEC: dimensiones utilizadas en el andlisis econométrico. Los
puntajes de las dimensiones del BIARE, excepto los alusivos a la “proporcion del dia anterior”, resultan de la escala de Cantril.

Fuente: Elaboracion propia con informacion de BIARE (2013-2017), ENSU (2013-2017) y ENCIG (2015).

10 Con excepcién de la figura 1 que requirié informacién complementaria de la Encic (2015).
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Mediante el andlisis descriptivo de los datos se caracterizan, con un sentido
exploratorio, las diferencias entre entidades federativas, relativas a un conjunto
de ocho dimensiones que tienen que ver con las emociones, la autoestima, la
satisfaccién vital, el contexto espacial y la seguridad ciudadana.!! Este andlisis
contribuye a identificar la congruencia entre la visién ciudadana respecto de
los problemas bajo andlisis y el nivel de bienestar subjetivo, y las brechas entre
esta vision y la realidad observada en el territorio nacional.

Por otro lado, el tipo de datos y la compatibilidad entre las fuentes de in-
formacién permiten la estimacién de modelos de datos de panel conteniendo
algunos de los principales componentes del bienestar subjetivo, tales como los
afectos, el balance afectivo, e incluso, la percepcién de los problemas naciona-
les de referencia, lo que constituye la base del andlisis econométrico. Para este
propésito se utiliza la siguiente especificacién

R
Vit = Qi + Z ﬁ‘rxr,it + Uit (1)
r=1
donde i (=1, ..., I) indica la unidad de estudio, es decir, la entidad federativa,
mientras que #(=1, ..., 7)) se refiere a la dimensién temporal, a saber, el trimestre.

Por otro lado, a es el vector de interceptos que recoge la heterogeneidad de las
variables no observables. Asimismo, f3, se refiere al estimador para cada variable
independiente o explicativa, donde 7 (=1, ..., R) y X, ;; corresponde a la obser-
vacién del estado 7, al momento # para cada una de estas variables.!? El término de
error estd dado por u;,. Las observaciones de la variable dependiente estdn dadas
por el nivel de satisfaccién vital, que, de acuerdo con Deci & Ryan (2008), es una
buena aproximacién al bienestar subjetivo integral del individuo y, en ese sentido,
a su felicidad. Por dltimo, el tamano de la muestraes n=7/x7.

En lo que se refiere a las variables explicativas, tanto el balance afectivo,
como los afectos positivos y negativos son incluidos como regresores del dmbito
personal dentro de los modelos. El balance afectivo se representa por la satis-
faccion vital del individuo un afio atrés, es decir, el bienestar subjetivo anterior,
en el entendido de que buena parte de su carga afectiva estd dada por inercias
relacionadas con la personalidad, los aprendizajes del dmbito familiar y profe-
sional, situacién econdmica, etcétera. Los afectos positivos son incorporados
por el grado de satisfaccién con uno mismo, en tanto que los afectos negativos se
recogen por la presencia de cuadros de #isteza, depresion o abatimiento reciente.

' En ningtin caso se pretende delinear un constructo que explique estas dimensiones de forma conjunta.

12 En este caso, /=7 para las regresiones con quintiles e /=32 para las regresiones que consideran todos

los estados de la reptblica. Ademds, 7=17y R=5.
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Ademds, la evaluacion de las hipétesis requiere la incorporacién de elementos
contextuales como la percepcion de inseguridad piiblica, lo cual se consigue, en
sentido amplio, por medio de la visién sobre la efectividad de la autoridad en la
provisién de seguridad y atencién de la delincuencia en la entidad federativa
de residencia. Por dltimo, también se incluye la percepcidn de corrupcion como
problema relevante en el citado contexto espacial.!?

De esta manera, se contrasta cdmo ciertas percepciones inciden en el es-
tado emocional, bajo distintas realidades representadas por cinco conjuntos
de unidades transversales. La construccién de estos conjuntos requiere de una
ordenacién de las entidades federativas del pais de acuerdo con la ocurrencia de
los problemas en cuestién durante el periodo de andlisis, la cual permita la
seleccidon de grupos suficientemente disimiles en cuanto a la realidad que en-
frentan, tomando como caso referencial el comportamiento medio nacional.
Para alcanzar mayor polarizacién se comparan los quintiles extremos de la dis-
tribucién de los estados para cada uno de los problemas tratados.

Un aspecto crucial en el desarrollo de esta investigacién fue el referido a la
determinacién de los criterios por los que se regiria la ordenacién de entidades
federativas, debido a la multiplicidad de opciones para ello." Atendiendo a
la oportunidad y calidad de la informacidn, para el caso de la corrupcién, los
estados se dispusieron en funcién del niimero de victimas de este delito por
cada 100000 habitantes, de acuerdo con la EnciG (2015).!° Paralelamente, en
términos de seguridad publica, los estados fueron clasificados con base en el
proyecto Seméforo Delictivo,© empleando el indice que resulta de la diferencia
entre el nimero de semdforos “rojos” y “verdes”,!” considerando todos los de-
litos a lo largo del periodo de estudio.

Notese que la presencia estd incorporada en el ejercicio estadistico mediante los conjuntos de unidades
transversales.

Por ejemplo, en el caso de la inseguridad publica, los estados podrian ser ordenados con base en el tipo
de delito, la frecuencia de este, etcétera, segtin la fuente de informacién empleada (Semdforo Delictivo,
Observatorio Nacional Ciudadano, etcétera).

Es importante resaltar que este trabajo no busca proponer una forma de ordenar a las entidades federati-
vas de acuerdo con el nivel de los problemas, ni hacer un diagnéstico de la situacion de estos, ni evaluar
el desempefio de las autoridades en su atencion, sino relacionar la percepcién acerca de los problemas
tratados, con su presencia en un periodo concreto de tiempo. Asi, el resultado de las ordenaciones po-
drfa no mantenerse para periodos diferentes al considerado sin que ello tenga implicaciones en las con-
clusiones a las que se llega.

Semdforo Delictivo es un organismo de la sociedad civil que fomenta la rendicién de cuentas y la re-
duccién del delito y cuyos informes se elaboran con datos del Sistema Nacional de Seguridad Publica.
En este trabajo se utiliza su informacién por la importancia que ha adquirido como herramienta de
coordinacién operativa en la materia.

El color rojo se presenta si la incidencia del delito en un momento del tiempo es mayor al dato me-
dio del afio anterior, mientras que el color verde corresponde a cuando la incidencia es al menos 25%
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La tabla 2 enumera las entidades federativas con relacién a la menor pre-
sencia relativa (primer quintil) y mayor presencia relativa (quinto quintil) de
estos problemas bajo los criterios de ordenacién utilizados.

Tabla 2. Entidades federativas en los quintiles de menor y mayor presencia relativa de
corrupcioén e inseguridad publica durante el periodo 2013-2017 (INEGI)

Corrupcion Inseguridad publica
Primer quintil  Colima, Guanajuato, Nayarit, Nuevo Leon, Campeche, Durango, Hidalgo, Nayarit, Querétaro,
Tamaulipas, Veracruz y Zacatecas. Tlaxcala 'y Yucatan.

Quinto quintil  Chihuahua, Ciudad de México, Estado de México,  Baja California, Baja California Sur, Guerrero,
Michoacén, Morelos, Sinaloa y Sonora. Estado de México, Michoacén, Morelos y Sinaloa.

Nota: Se hace notar que existen cuatro coincidencias entre los estados del quinto quintil en ambas problematicas, mien-
tras que existe solo una entre los estados pertenecientes al primer quintil.

Fuente: Elaboracién propia con informacion del ENSU (2013-2017), ENCIG (2015) y el Semaforo Delictivo (http://www.
semaforo.mx/).

Con base en lo anterior, los cinco conjuntos quedaron finalmente confor-
mados por: ) las 32 entidades federativas del pais, 4) los estados incluidos en el
quintil con mds problemas de corrupcién, ¢) los estados del quintil con menos
problemas de corrupcién, 4) los estados pertenecientes al quintil con més pro-
blemas de inseguridad publica, y e) los estados del quintil con menos problemas

de inseguridad publica.

Resultados del analisis descriptivo

Con respecto a las diferencias regionales en el nivel de bienestar autorreportado,
la tabla 3 presenta los tres estados con los puntajes medios mds altos y mds bajos
en cada una de las ocho dimensiones del BIARE —de acuerdo con las escalas de
puntaje de la tabla 1—. Aun sin tratarse de un andlisis exhaustivo, se identifica
cierto patrén asociativo, en el sentido de que el nivel de una dimensién podria
no ser independiente del de otras para un mismo conjunto poblacional: los es-
tados que con mayor frecuencia aparecen con puntajes medios mds altos con
base en la respuesta de sus ciudadanos son Sonora, Yucatdn y Sinaloa; mientras
que los estados que mds consistentemente reportan los menores niveles medios
son Puebla, Guerrero y el Estado de México. Derivado de lo anterior, se infiere
que en las entidades federativas fuera del centro del pais —las cuales son mi-
norfa en el quintil de menor incidencia— es mds probable encontrar mayores

menor a este valor medio. La diferencia de criterio se debe a que el color verde debe responder al cum-
plimiento de una meta.
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niveles medios de satisfaccién vital, asi como de percepcién de emociones, au-
toestima, contexto espacial y seguridad.

Tabla 3. Entidades federativas con mayores y menores puntajes medios en distintas
dimensiones del bienestar subjetivo'®

Valores mas altos Valores mas bajos
Dimensién P
EFs PTJ VRM EFs PTJ VRM
SR 8.59 6.62 TL 7.37 -8.21
JQué tarj satisfecho se encuentra sL 858 6.55 PL 747 708 5
con su vida?
YN 8.54 6.02 MC 7.58 -5.71
¢Qué tan de acuerdo esta con la SR 910 7.64 PL 7.69 909
frase: “En general me siento bien YN 9.09 7.52 CcC 7.80 -7.75 26
Pt
con respecto a mi mismo™? CH 9.04 6.98 QR 788 673
¢Qué tan de acuerdo esta con la SR 939 6.15 PL 775 1241
frase: “Por lo general siento que lo CH 9.34 5.56 JC 8.13 -8.11 10
o "
que hago en mi vida vale la pena”? YN 9.26 464 cc 836 558
AS 8.59 13.43 JC 6.50 -13.81
¢Qué proporcién del dia de ayer SR 8.29 9.84 GR 6.91 -8.46 4
sintié emocion o alegria?
TS 8.16 8.17 MN 7.15 -5.25
3Qué proporcion del dia de ayer GR 2.50 112.98 HG 0.31 -73.47
sinti¢ tristeza, depresion o abati- MC 1.95 66.41 TC 0.48 -58.40 14
i ?
miento cM 1,60 36.35 YN 050  -57.73
YN 7.33 38.74 GR 3.05 -42.26
¢Que tan satisfecho esta con la HG 6.53 23.75 TC 317 -39.89 3
seguridad ciudadana?
SL 6.38 20.73 MS 3.73 -29.43
QT 8.63 18.68 GR 5.15 -29.26
¢Qué tan satisfecho est4 con su YN 859 18.09 MC 550 0434 3
ciudad?
SR 8.17 12.32 MS 6.10 -16.10
SL 7.98 21.00 MC 5.22 -20.88
ég;i tan satisfecho esté con su oL 747 13.04 BC 545 4735 31
CM 7.46 13.16 CS 574 -12.92

Notas: Los valores se refieren a la media trimestral por estado durante el periodo de estudio y se expresan en términos
nominales (PTJ) y de variaciones porcentuales respecto a la media nacional (VRM). EFs: Entidades federativas. La prue-
ba t-Student sugiere diferencias significativas entre las medias de los puntajes altos y bajos en todas las dimensiones,
con una confianza del 99%. El término p es una medida de homogeneidad dada por el nimero de correlaciones lineales
de Pearson mayores a 0.70 entre pares de EFs.

Fuente: Elaboracion propia con base en el BIARE (2013-2017).

¥ Tanto en la tabla 3 como en la figura 1 (p. 15) se utilizan las abreviaturas del Registro Nacional de Pobla-

ci6n e Identificacién Personal para las entidades federativas mexicanas, esto es, AS: Aguascalientes, BC:
Baja California, BS: Baja California Sur, CC: Campeche, CS: Chiapas, CH: Chihuahua, CL: Coahuila,
CM: Colima, CDMX: Ciudad de México, DG: Durango, GT: Guanajuato, GR: Guerrero, HG: Hi-
dalgo, JC: Jalisco, MC: Estado de México, MN: Michoacdn, MS: Morelos, NT: Nayarit, NL: Nuevo
Leén, OC: Oaxaca, PL: Puebla, QT: Querétaro, QR: Quintana Roo, SP: San Luis Potosi, SL: Sinaloa,
SR: Sonora, TC: Tabasco, TS: Tamaulipas, TL: Tlaxcala, VZ: Veracruz, YN: Yucatdn y ZS: Zacatecas.
https://es.wikipedia.org/wiki/Plantilla:Abreviaciones_de_los_estados_de_M%C3%A9xico
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La tabla 3 muestra también el niimero de correlaciones lineales (p) superio-
res a 0.70 entre pares de entidades federativas para cada dimensién a lo largo
del periodo como medida de homogeneidad. Se encuentra que las dimensiones
con mayor paralelismo a nivel estatal son las referidas a la satisfaccién con el pais
(31 correlaciones) y al nivel de autoestima (26 correlaciones). Contrariamen-
te, las dimensiones que menos correlaciones significativas presentan son aquellas
referidas a la satisfaccién con la seguridad ciudadana y con la ciudad donde se
radica (tres correlaciones en ambos casos). Lo anterior es un indicio de que las
percepciones se asemejan entre entidades federativas en aquellos factores donde
prevalece el imaginario colectivo y las creencias populares, pero también justo
en su antipoda, referida al dmbito mds personal del individuo.

Adicionalmente, comparando las dimensiones del BIARE (siempre que fue
posible), se encuentra que los puntajes nacionales medios mds altos son los re-
lacionados con la percepcién del individuo sobre si mismo y sobre su actuar en
la vida. Inversamente, las dimensiones que presentan los puntajes nacionales
medios mds bajos son las relativas a la evaluacién de la seguridad ciudadana, la
satisfaccién con el pais'” y la ciudad donde se reside, los cuales tienen que ver
con la percepcién del entorno. Si bien estos hallazgos no exploran la existencia
de relaciones causales entre las dimensiones del bienestar, si representan una
senal de que los individuos podrian estar utilizando mecanismos compensato-
rios y estabilizadores por los cuales revalorizan sus percepciones.

El andlisis conjunto de las tablas 2 y 3 permite localizar entidades federativas
que simultdneamente tienen alta presencia de los problemas y bajos indicado-
res de satisfaccién, y otras que muestran alta satisfaccién al mismo tiempo que
una importante presencia de los problemas, sobre todo en materia de corrup-
cién.?® Lo anterior levanta dudas sobre el tipo de relacién que prevalece entre
la presencia de estos problemas y su percepcion, y de cémo ello pudiera incidir
en el bienestar subjetivo.

Intentando dar respuesta a las cuestiones anteriores, la figura 1 muestra la
dispersion de las entidades federativas del pais entre la percepcién de importan-
cia de los problemas tratados y la satisfaccion vital (como medida de bienestar
subjetivo), controlando por la presencia de inseguridad publica (gréficos a y b)
y por la de corrupcién (graficos ¢ y d). De acuerdo con la figura 1, existe una
relacién inversa entre, por un lado, la concientizacién de que la inseguridad y
delincuencia son uno de los tres principales problemas en la entidad, y, por el

Dimensién con un puntaje bajo en términos relativos, pero que muestra la mayor homogeneidad entre
entidades federativas.
20 Este planteamiento no toma en cuenta la dimensién relacionada con la sensacién de #risteza, depresion

0 abatimiento reciente, que se interpreta de forma inversa al resto.
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otro, la satisfaccion vital media de la poblacién —linea de tendencia negativa de
los gréficos a y c—; sin embargo, la satisfaccién aumenta segtin la corrupcién se
considera un problema prioritario (graficos b y d). Este hallazgo, « priori con-
traintuitivo, podria encontrar explicacién en los resultados de Tay ez al. (2014),
para quienes la corrupcion puede llegar a ser un problema infrapercibido, al
grado de no causar deterioro en los indicadores de bienestar en tanto los indi-
viduos no lo vinculen con sus experiencias cotidianas.

Figura 1. Graficos de dispersion entre la importancia dada a los problemas sociales
y publicos y la satisfaccion vital

Controlando por presencia relativa de inseguridad publica
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Notas: Los circulos representan valores medios por entidad federativa durante el periodo y su tono se refiere a la pre-
sencia relativa de corrupcion o inseguridad publica (O, primer quintil; ®, segundo, tercer y cuarto quintil; @, quinto quintil).
Cada gréafico muestra la ecuacion de regresion, la tendencia (linea continua), y el nivel medio de percepcion de impor-
tancia del problema (linea punteada). El eje de abscisas muestra el porcentaje de individuos que respondi¢ afirmativa-
mente la proposicion. Nétese que la respuesta se refiere a la consideracion de la importancia del problema, mas alla del
juicio que se tenga acerca de su atencion.

Fuente: Elaboracion propia con informacion de BIARE (2013-2017) y ENCIG (2015).

La figura 1 muestra que, independientemente de la percepcion de impor-
tancia que se tenga de ambos problemas en conjunto, desde el punto de vista
de la presencia de la seguridad pablica, igual nimero de entidades federativas
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del quinto quintil (@) estd a ambos lados de la linea de tendencia de la satis-
faccién vital (graficos a y b), mientras que una ligera mayoria (57%) de los
estados de dicho quintil en materia de corrupcién estd por encima de la linea
de tendencia (grificos c y d). Por otra parte, en el caso del quintil de menor
presencia (0), una moderada mayoria de los estados se muestra por debajo de
esta linea, tanto en inseguridad publica (57%) como en corrupcién (64%).
Lo anterior deja ver una relacién poco clara entre la presencia de los problemas
y el bienestar percibido, de la cual al menos se puede destacar, que los estados
con menor presencia no muestran una satisfacciéon especialmente alta en tér-
minos medios y que, de hecho, esta satisfaccién es menor que la de muchos
estados con alta presencia.

Asimismo, tomando como referencia el nivel medio de percepcién de
importancia de estos problemas (linea punteada) y dejando de lado la satis-
faccién vital, se encontré que la mayoria de los estados con el entorno més
desfavorable sobre cada problema (®) también lo percibieron como mds im-
portante —percepcién ligeramente mds baja en el caso de la corrupcién—,
mientras que solo en el caso de la seguridad publica la mayoria de los estados
con menor presencia de los problemas (0), igualmente los consideraron menos
prioritarios (graficos a y d).

Por tltimo, en cuestidon de efectos cruzados, llama la atencién que practi-
camente todos los estados con baja presencia de inseguridad publica estin por
debajo de la media en la percepcién de la corrupcién como uno de los tres
principales problemas que se enfrentan hoy en dia, mientras que la totalidad
de aquellos con mayor inseguridad publica percibe la corrupcién como pro-
blema preponderante (grafico b). Las razones de lo anterior podrian derivarse
del hecho de que la corrupcién es un problema mds estructural, generalizado y
subyacente que el de la inseguridad publica, que, sin ser menos importante, s
podria ser mds coyuntural y determinable, por lo que el nivel de padecimiento
del tltimo influye en la percepcién del primero, pero no al revés.

Estos resultados dejan ver una relaciéon ligeramente mds intuitiva entre
la percepcién de la inseguridad publica y el bienestar subjetivo, que entre
este y la presencia del problema. En lo que a la corrupcidn se refiere, tanto
la percepcién como la presencia tienen una asociacién contraintuitiva con
el bienestar subjetivo. Por ultimo, la relacién mostrada entre percepcién y
presencia es directa e intuitiva para ambos problemas —aunque mucho mds
clara para el caso de la inseguridad ptblica—, lo cual servirfa para validar los
hallazgos previos.

La evidencia aportada en esta seccién corrobora lo sugerido por Albarracin
& Wyer (2001), Di Tella & MacCulloch (2010) o Sachs (2017), entre otros,
en el sentido de que el nivel base de felicidad podria adaptarse de acuerdo con
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el lugar y el entorno en el que se vive, y al mismo tiempo hacen dudar acerca
de la existencia de efectos negativos significativos en la percepcién de bienestar
ante la reiterada presencia de ciertas problemdticas.’!

Resultados del analisis econométrico

Antes de presentar los resultados econométricos, es conveniente describir las
pruebas estadisticas en las que estos se soportan. En primera instancia, como
medida tanto de bondad de ajuste como de complejidad de los modelos, la
seleccion de las especificaciones se basé en el criterio de Akaike (arc), por el
que se eligieron aquellas con valores minimos. Adicionalmente, se recurrié a la
prueba de Breusch-Pagan, cuyo resultado sugirié no descartar la existencia de
heterocedasticidad (p-valor menor a 0.05). Derivado de lo anterior, se aplicd
la prueba de Hausman, por la que tampoco fue posible rechazar la hipétesis de
consistencia de los estimadores de minimos cuadrados generalizados (p-valor
mayor a 0.05). Asi, el estimador de efectos variables resulté ser el mds adecua-
do en todas las regresiones.*?

La tabla 4 muestra las estimaciones de los modelos de datos de panel co-
rrespondientes a los distintos conjuntos de unidades transversales por las que
se observa que el bienestar subjetivo presente se asocia positivamente con el
bienestar subjetivo anterior, en todas las regresiones. Cuanto mayor peso tenga
esta variable en la regresion, se puede asumir que el bienestar subjetivo presen-
te es mds estable. Destacan los casos de las entidades con menos problemas,
en los que la variable en cuestion tiene mayor poder explicativo que cualquier
tipo de afecto.

En todas las regresiones, la satisfaccion con uno mismo, como aproximacién
a los afectos positivos, resulté directamente relacionado con el bienestar per-
cibido, destacando que, como se habia sugerido previamente, solo en las en-
tidades con los mayores retos, esta variable presenta una sensibilidad mayor a
la del bienestar subjetivo previo. Lo anterior, podria ser una manifestacién de la
reorientacién compensatoria en los pesos de las dimensiones entre aquellas en
las que se puede tener mayor influencia.

2l Ouro tipo de aseveraciones por las que se supondrian mejoras en el bienestar ante reducciones margi-

nales en la incidencia de los problemas, tal como lo sugieren Garcfa-Martin (2002), resultan mds com-
plejas de probar.
22 Este estimador permite hacer inferencias poblacionales y presenta ventajas en la identificacién de las
causas por las que una regresién cambia longitudinal o transversalmente, al tratar como aleatoria la he-

terogeneidad no observable.
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Tabla 4. Estimaciones por datos de panel del efecto de un conjunto de variables
de autopercepcion en el bienestar subjetivo para distintos conjuntos
de unidades transversales

Variables de Las 32 EFs del EFs de mayor EFs de menor EFs de mayor EFs de menor
autopercepcion pais corrupcion corrupcion inseguridad inseguridad

1.3488* 1.5321** 1.5639** 1.2981*** 1.7579*
Constante

(0.3494) (0.6390) (0.6156) (0.6807) (0.9663)
Bienestar subjetivo 0.4299* 0.2817* 0.4271* 0.4194* 0.5543"
anterior (0.0301) (0.0728) (0.0592) (0.0652) (0.0705)
Satisfaccién con uno 0.4147* 0.3388" 0.4022* 0.4733* 0.3133"
mismo (0.0325) (0.0662) (0.0751) (0.0809) (0.0786)
Tristeza, depresion o -0.0738" -0.1899* -0.0921" -0.0939* -0.0639
abatimiento reciente (0.0243) (0.0503) (0.0543) (0.0358) (0.0756)
Percepcion de insegu- -0.3297* -0.4942* -0.5727* -0.1721 -0.8348"
ridad publica (0.0832) (0.1530) (0.1632) (0.1884) (0.2612)
Percepcion de -0.0064 2.6105* -0.3648" -1.2978" -1.4107
corrupcion (0.1153) (0.8110) (0.1021) (0.5086) (1.9550)
Y 8.0527 8.1075 8.0936 7.9787 8.0581
Akaike -65.4318 -27.6437 -25.3120 -17.6125 21.5700
Breusch-Pagan 0.0000 0002 0.0176 0011 0.0005
(p-valor)
Hausman (p-valor) 0.2781 0.5580 0.3698 1844 0.9969
n 544 119 119 119 119

Notas: La significancia estadistica al 1, 5y 10% se indica respectivamente con *, **, ***. Las regresiones utilizan valores
medios por entidad federativa. EFs: Entidades federativas.

Fuente: Elaboracién propia.

Como era de esperar, los afectos negativos, representados por los sentimientos
de tristeza, depresion o abatimiento reciente, reducen el nivel de bienestar subjetivo
en todas las regresiones, aunque también son el regresor de menor influencia.
En el caso de las entidades con menos inseguridad, esta variable result6 cerca-
na a cero y no significativa, mientras que en las de menor corrupcién, resulté
significativa con solo 90% de confianza.

Por otra parte, la percepcion de inseguridad piiblica reduce el bienestar sub-
jetivo en todas las regresiones, y tiene mayor peso relativo en las entidades con
menos problemas sociales y publicos. Entonces, de acuerdo con la evidencia,
dichos entornos con mayor capital social se muestran mds sensibles al incre-
mento en la percepcién de inseguridad publica, mientras que cuando el capital
social es bajo, un incremento en la percepcién tiene menor efecto sustractor en
el bienestar percibido.

Por su parte, la percepcion de corrupcion en las entidades del quinto quintil fue
significativa y el regresor con mayor efecto en la variable dependiente; en el caso
de inseguridad el signo resulté negativo como era de esperarse, pero en el caso de
la corrupcién el signo fue positivo, lo que sugiere una relacién mds compleja de lo
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que podria suponerse entre la percepcion de corrupcion y la de bienestar cuando el
problema alcanza mayor presencia. Lo anterior podria deberse a la intervencién
de mecanismos compensatorios que buscan reducir disonancias cognitivas en
el individuo. Finalmente, el bienestar estimado medio (Y) result$ ligeramente
mis bajo en los estados con mayores desafios de seguridad, en relacién con los
del primer quintil, pero mds alto en aquellos con mayores retos de corrupcién
en comparacién con los que presentan menor incidencia.

El andlisis anterior hace posible afirmar que, aunque la percepcién sobre los
factores contextuales y socioculturales —muchos de ellos vinculados al nivel
de capital social— si influyen en el nivel de bienestar subjetivo, su importancia
se reduce en la medida en que los problemas tienen una mayor presencia, en
cuyo caso otros factores del dmbito mds privado del individuo toman mayor
peso. Ademds, la conformacién del bienestar subjetivo se sustenta mds en sus
propios niveles previos segtin las condiciones favorezcan las manifestaciones del
capital social en la realidad cotidiana.

Estos resultados estdn en linea con las aseveraciones de Graham & Cha-
parro (2012), que encuentran, para América Latina, que la capacidad de las
personas para adaptarse por medio de ajustes inconscientes en la percepcién
ayuda a mitigar los efectos negativos en el bienestar provocados por el clima de
inseguridad prevaleciente en algunas regiones. Asimismo, lo aqui encontrado
no contraviene los hallazgos de Li & An (2020), para quienes las relaciones
negativas entre corrupcién y bienestar subjetivo solo son significativas en paises
con democracias consolidadas o de alto ingreso.

Conclusiones

La existencia de problemas de orden social como la corrupcién y la inseguridad
publica puede llegar a alterar los escenarios de convivencia, e incluso, a afectar el
desarrollo econémico local, como resultado de la incertidumbre y desconfian-
za que generan en la poblacién (Carreén & Garcia, 2013). Buscando hacerse
con el control de la realidad, los individuos intentan conciliar sus creencias con
las senales que perciben del entorno. Lo anterior trae aparejada la aparicién
de disonancias cognitivas, cuya magnitud estarfa vinculada a la percepcién de
vulnerabilidad. En este trabajo se identifican las formas en las que la presencia
y percepcién de estos problemas sociales y publicos en México podrian estar
influyendo en el bienestar subjetivo de la poblacién. En este sentido, aqui se
aborda un vacio en la literatura, la cual ha tratado la relacién entre los problemas
sociales y el bienestar, pero no ha sido enfética en el andlisis de la diferenciacién
entre la percepcién y la realidad.
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Si bien no es posible afirmar, para el caso de México, que la percepcién de
los factores contextuales y socioculturales —muchos de ellos vinculados al nivel
de capital social— tengan menos influencia en el nivel de bienestar subjetivo
que los factores personales o privados —con lo cual no se puede aceptar la pri-
mera hipétesis formulada—, su importancia se reduce en la medida en que los
problemas tienen una mayor presencia, a la vez que se incrementa el peso de
los factores personales —con lo que se acepta la segunda hipétesis del trabajo—.
Ademis, la conformacién del bienestar subjetivo se sustenta mds en sus propios
niveles previos, en la medida en que las condiciones favorecen las manifesta-
ciones del capital social en la realidad cotidiana. Esto constituye un indicio de
que en la construccién del bienestar subjetivo intervienen aspectos cognitivos,
socioldgicos y culturales que actiian como mecanismo compensatorio y revalo-
rizador de las percepciones.

Aunque no se puede asegurar que la presencia de problemas de corrupcién
e inseguridad publica reduzca la percepcién de bienestar de la poblaciodn, si hay
evidencia de que la concienciacién acerca de la inseguridad publica se relacio-
na negativamente con dicha percepcién de bienestar, y de que sus niveles altos
llegan a ser compatibles con una percepcién social elevada de la corrupcién
como problema publico. Asi, la relacién entre la presencia de los problemas y la
percepcién de bienestar resulté relativamente directa, mientras que aquella que
involucra las percepciones de los problemas y la de bienestar, solo es intuitiva
en el caso de la inseguridad publica. De hecho, la percepcién de corrupcién
parece incidir positivamente en la de bienestar segtin sea el grado en que dicho
problema esté mds presente.

Aun asi, la presencia de estos problemas si parece corresponderse con su
percepcién; es decir, quien los tiene, lo sabe.?? Sin embargo, al revisar la per-
cepcidn cruzada, se encuentra que los problemas de seguridad publica detonan
preocupacién por aquellos relacionados con la corrupcién, pero no ala inversa.
Lo anterior podria relacionarse con una habituacién e infrapercepcion de la co-
rrupcion, que se da en consonancia con su uso como mecanismo indirecto de
redistribucién de ganancias. Esta infrapercepcién podria incluso hacerse mds
grande conforme el problema alcanza mayor presencia.

La percepcién de bienestar se asocia positivamente con la satisfaccién con
uno mismo, factor que toma mds relevancia alld donde las problemdticas son
mids acuciantes. Al mismo tiempo, una menor presencia de los problemas in-
crementa la importancia de la percepcién de estos elementos del capital social
como sustractores del bienestar subjetivo y reduce la de elementos de tipo afec-

23 Es probable que en el caso de la inseguridad puiblica prevalezca en el bienestar el efecto de la percepcién

del problema por sobre la incidencia de este.
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tivo; asi, el incremento de las problemadticas se relacionaria con una pérdida de
sensibilidad social por saturacién de estimulos que ajustaria la conformacién
de la percepcién del bienestar. Lo anterior tiene implicaciones sociolégicas que
suponen un reto en la construccién del tejido social.

Antes de concluir es pertinente mencionar que no es posible descartar un
sesgo de variable omitida en la especificacién de los modelos estimados. Si
bien la inseguridad y corrupcién son problemas publicos importantes, hay
otros muchos —desempleo, pobreza, marginacién e injusticia social, etcéte-
ra— que no han sido incluidos para reducir la complejidad en la interpreta-
cién de resultados; no obstante, esto lleva a que la generalizacién del término
“factores contextuales” deba tomarse con cautela. También se destaca que el
presente estudio no ha pretendido ni explicar la posicién de México en los
distintos indices mundiales de felicidad, ni identificar las causas del nivel
del bienestar percibido en este pais, sino, mds bien, estudiar coémo algunas
percepciones del dmbito del individuo y de su entorno podrian relacionarse
con este. Asi, se podrian obtener resultados mds ricos y fiables al considerar
como insumo variables relacionadas con el ingreso, el desarrollo humano y
las vocaciones productivas de las regiones, lo cual quedé fuera de las posibi-
lidades de este trabajo. Sin duda, futuras investigaciones deberian considerar
estos perfeccionamientos.
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