Manuel Alcantara Saez y Porfirio Cardona-Restrepo
(Coords. académicos). Dilemas de la representacion
democratica, Bogota, Colombia, Universidad
Bolivariana/Tirant Lo Blanch, 2020, 404 pp.

Resena por Ménica Montaiio Reyes*

Licencia Creative Commons Atribucién-NoComercial
(CC BY-NC) 4.0 Internacional

Perfiles Latinoamericanos, 30(60) | 2022 | e-ISSN: 2309-4982
por: dx.doi.org/10.18504/pl3060-016-2022

El libro de Alcdntara Sdez y Cardona-Restrepo llena un vacio en la litera-
tura sobre la representacién después de muchos anos del cldsico Democracy,
accountability and representation, de Przeworski, Stokes y Manin que, a finales
de la década de 1990, colocaba en el debate el tema de la representaciéon en
la democracia. Mds destacado porque Dilemas de la representacion democrdtica
abarca el contexto latinoamericano y sus aportes al complejo ejercicio de la
representacion: fallas del neoliberalismo, crisis del Estado de derecho o Es-
tado fallido, populismo y crimen organizado. Después de la obra de Hannah
Pitkin de 1957 que nos mostré cémo llevar a cabo la operacionalizacién de la
nocién de representacion, el libro de Alcdntara y Cardona-Restrepo nos per-
mite revisitar algunos conceptos dados y construidos por las vivencias politicas
de los siglos x1x y xx para preguntarnos en pleno siglo xx1 ;qué ha cambiado?
Mds atn, ;qué sigue sin cambiar?

Lo que cambié fue el pablico, en primer lugar. Alcdntara y Cardona-Res-
trepo eligen como punto de partida la atomizacién que vive la sociedad —en
una realidad dominada por los teléfonos inteligentes y las redes sociales— para
entender al publico, al ciudadano y al votante, cada vez més aislados de la co-
lectividad, pero conectados y expuestos a la llamada posverdad. Incluso en uno
de los capitulos se afirma que el Internet y las redes sociales han superado a la
television en cuanto a la influencia negativa en la construccién de ciudadania.
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En segundo lugar, estos autores reconocen que la democracia liberal —en-
focada mids a los procesos que a los resultados— no ha logrado responder a los
ciudadanos y sus preferencias, pese a que Robert Dahl en la década de 1970 y
Hannah Pitkin lo consideraron como el tinico régimen que podia ser responsivo.
Después de la discusién sobre la democracia —transicion, consolidacidn, cali-
dad, etcétera—, es importante enfocarnos en los demds mecanismos que corren
a la par y que construyen y constituyen la democracia. En este sentido, estudiar
la representacion es, por supuesto, la promesa no cumplida y mds urgente. Sin
embargo, la evidencia histérica muestra que son los movimientos obreros los
que han democratizado mds el gobierno representativo que los liberales (Hobs-
bawn, 1987).

Asi que, mientras que, para Geddes (1994), el dilema del politico estaba
en el conflicto de actuar de manera inmediata para sobrevivir politicamente o
gestionar valores colectivos a largo plazo, José Manuel Rivas, en el capitulo 7,
habla del dilema entre respetar las reglas del juego institucionales (procesos) o
tratar de cambiarlas para cumplir las politicas pablicas prometidas (resultados).
Hay un andlisis muy puntual de Hugo Chdvez y de José Luis Rodriguez Zapa-
tero para analizar este dilema en contextos comparados. Se dan pistas para en-
tender que el populismo funciona porque privilegia mds los resultados que los
procesos y simplifica la diversidad y complejidad social en la figura del pueblo
y soberania popular. Peruzzotti (2019) senala precisamente que el populismo
es una respuesta a las fallas de la democracia liberal y ya discute en sus tltimos
trabajos la representacién politica posliberal y pospopulista.

En cuanto al respeto de los procedimientos, se expone el caso de Rodriguez
Zapatero, ex primer ministro de Espafa. Se explica la crisis de representacién
sintetizada en el lema “;No nos representan!”, a partir de la incongruencia del so-
cialista, quien, por “seguir las reglas del juego”, actué contrariando los principios
tradicionales del Partido Socialista Obrero Espafol (psoE). Misma conclusién
a la que arriba Diaz (2018) en su andlisis de México: la incongruencia ideold-
gica genera crisis de representacién ante los ciudadanos. En el caso de México,
desde que partidos de distintas ideologias se unieron en el Pacto por México, se
observa la acelerada desalineacion partidista y la desafeccion.

En todos los textos de Dilemas de la representacién democrdtica hay un acuerdo
de cémo las tecnologias condujeron a ciudadanos més conectados, informados
y movilizados —sobre todo a principio de la década de 2010—, es decir, que
evolucionaron en su comunicacién politica. Sin embargo, el comportamiento
de los politicos no evoluciond para conectar con el ptblico o para mejorar la
relacién representado-representante. Los politicos no dimensionaron que ya es-
taban bajo un escrutinio mayor y en un contexto de comunicacién mds dificil
de controlar: videos y grabaciones, declaraciones que ahora viajan en memes y
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en cadenas con mds facilidad que en canales de televisién pagados y controla-
dos. Asi que, por el contrario, usaron esta nueva realidad para usar de manera
estratégica la revocacién de mandato, la segmentacién de mensajes, el uso de
las emociones y la posverdad.

Asi pues, no obstante la individualizacién del consumo ciudadano de la po-
litica y el mayor acceso a la informacién debido al Internet, estas tecnologias
aun no se han perfilado de manera efectiva para ser una respuesta a la mejora
de la representacién. En un estudio reciente, Budler ez al. (2017), a partir de
un método experimental, demuestran que cuando hay una comunicacién di-
recta entre ciudadano y su representante, aumenta la confianza institucional.
Sin embargo, pareciera que las tecnologfas no se estdn usando para estos fines.
Desde los trabajo de Miller y Stokes de 1963 hasta hoy no ha habido un avance
sustancial en la relacién gobernante-gobernado con el uso de las tecnologias.
Segin las encuestas que personalmente he aplicado a diputados locales (Mon-
tafio & Patrén, 2017), los diputados admiten que usan WhatsApp y el correo
electrénico para atender a muchos ciudadanos, pero las peticiones reflejan las
conclusiones que Dilemas de la representacion democritica sefala: son muy per-
sonalizadas y se usan para resolver trimites burocrdticos y no problemas sociales
o colectivos. Ejemplos especificos del tipo Haz tu Ley (https://haztuley.mx/),
que intentaron integrar a los ciudadanos en la formulacién de reglamentos y
legislacién, pero con poca participacion.

Incluso en los capitulos finales del libro de Alcdntara Sdez y Cardona-Restrepo
la evidencia empirica es desalentadora: hasta 2012, segtin los datos del Proyecto
de Opini6n Publica de América Latina (LaPop, por sus siglas en inglés), el por-
centaje de ciudadanos activos locales era de 13%, muy cerca de la clasificacién
que hizo Milbrath en 1977. En ese afio, Milbrath indicaba que solo el 10% de
la poblacién era activa politicamente con frecuencia y regularidad, y que se con-
servaba un 60-60% de participantes ocasionales, en general votantes.

Y finalmente, la presencia del crimen organizado influye en el tipo de politi-
cos que llegan a ocupar puestos, como sucede en Colombia; o los asesinatos de
candidatos en México, mds de 140 politicos en el proceso electoral 2017-2018.

Finalmente, las reflexiones de este libro nos llevan a la discusion de la re-
presentacién politica de las mujeres. En términos teéricos y empiricos de repre-
sentacién ha sido el fenémeno mds exitoso de los tltimos anos ya que se ha
materializado en leyes y mecanismos a partir de movimientos sociales que esta-
llaron en los tltimos afos. Esto quiere decir que la definicién de representacién
sociolégica o descriptiva de Pitkin sigue vigente para entender el fenémeno
desde el comportamiento de legisladoras y politicas dentro de las instituciones
y de las mujeres en movimientos como el #MeToo y los de las redes sociales. De
1991 ala fecha, en toda América Latina se han modificado sistemas electorales,

M. M. Reyes | Manuel Alcdntara Sdez y Porfirio Cardona-Restrepo (Coords. académicos). Dilemas de la
representacion democritica, Bogotd, Colombia, Universidad Bolivariana/Tirant Lo Blanch, 2020, 404 pp.
Perfiles Latinoamericanos, 30(60) | FLACSO México | por: dx.doi.org/10.18504/pl3060-016-2022



4o

leyes, lineamientos, Constituciones y hasta los partidos politicos, para asegurar
las candidaturas destinadas a las mujeres, y se han puesto en debate las condi-
ciones econdmicas y sociales para lograr que ellas puedan ejercer mejor repre-
sentacién, en otras palabras: actuar en nombre de quien estd ausente y generar
politicas puablicas que mejoren sus condiciones de vida.
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