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BAJO EL CIELO /PROTECTOR? DE LA GLOBALIZACION.,
PODER Y POLITICAS DE EDUCACION SUPERIOR EN AMERICA
LATINA¥

Adrian Acosta**

En este trabajo se analizan algunos de los efectos e implicaciones de la globalizacién en
el campo de la educacion superior en América Latina. A partir de una discusion sobre
los varios significados del concepto de “globalizacion se identifica un conjunto de trans-
formaciones institucionales y sistémicas de la educacion universitaria latinoamericana
en la década de los noventa, orientadas a construir un “nuevo” modelo de universidad
en la region. La hipotesis central del texto es que ese “nuevo” modelo implica una trans-
formacion profunda de relaciones de poder en los sistemas nacionales de educacion y
en la definicion de las politicas dirigidas al sector.

In this work an analysis is made of some of the effects and implications of globalization
in the field of higher education in Latin America. From a discussion about the different
meanings given to the concept of “globalization”, a series of institutional and systemic
changes are identified in Latin American college education, aimed at building a “new”
university model in that world region during the 1990s. The main hypothesis in this paper
holdsthatthe“new” modelimplies a deep transformation of powerrelationshipsinnational
educational systems and of the definition of policies implemented in that sector.

n este articulo se discute la manera en que la educacién superior se
inserta en la “primera ola” de los procesos de globalizacién que atravesaron
en la década de los noventa la economia, la politica y la cultura de las so-
ciedades de América Latina. El argumento central es que dichos procesos
colocan alas instituciones de educacién superior de la regién —en especial,
a las universidades publicas— frente a un conjunto de dilemas y desafios
que no sélo no pueden resolver por si mismas en sus actuales condiciones,

* Este texto forma parte del proyecto Poder, gobernabilidad y cambio institucional en las univer-
sidades publicas en México, que el autor desarrolla actualmente en el Centro de Investigaciones Sociales
y Juridicas del cucea-Universidad de Guadalajara.
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Latinoamericana de Ciencias Sociales, Sede México. Profesor investigador del Centro de Investigaciones,
Departamento de Ciencias Sociales y Juridicas, cucea-Universidad de Guadalajara.
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sino que requieren de una reforma a la configuracién del poder en dichos
sistemas e instituciones. En el marco de los complejos movimientos de inte-
gracion de las economias, las tecnologias de la comunicacion y el comercio
que se observan en la regién, mediante politicas estatales deliberadas de
integracién o como producto de los procesos de asimilaciéon “silenciosa”
que produce el capitalismo del siglo xx1, la educacién superior avanza de
manera lenta y arritmica, con severos problemas de integracién sistémica
y con escasas respuestas a las nuevas preguntas, o complejos de preguntas,
que inundan y desbordan a las sociedades de la regién. Paraddjicamente,
la educacién terciaria se ha convertido en un espacio sobrecargado de
demandas por parte de los gobiernos y de las sociedades, que una y otra
vez depositan recursos, expectativas e intereses en las instituciones de
educacién superior, para que de ellas surjan respuestas a los problemas
relacionados con la movilidad social, la innovacién tecnolédgica, la cohesién
social o el crecimiento econdémico sostenido. La educacion superior, como la
educacién en general, parece consolidarse, o renacer, como la Gltima gran
utopia racionalista del siglo xx (Acosta, 2000).

En la primera parte de este texto se discutirdn brevemente varias
definiciones sobre el concepto de “globalizacion” y algunas de las caracte-
risticas de los procesos que se asocian con este fendmeno. Mas adelante
se analizan las relaciones de este proceso con la creaciéon de un nuevo
“modelo” de universidad, a partir de la perspectiva de la “sociologia de la
traduccion” que propone M.D. Parsons (1997). A partir de ello se enun-
ciaran algunos rasgos de los fendmenos asociados a la globalizacién en
el campo de la educacién terciaria: el crecimiento y diferenciacion de los
sistemas de educacién superior, los nuevos paradigmas de conocimiento
cientifico y técnico, el papel de las instituciones de educacion superior ante
la emergencia de una “nueva” complejidad social, y las redes de actores
que intervienen en la gestién de los sistemas e instituciones de educacion
superior y en la elaboracion de las politicas publicas en ese campo. Estos
fenomenos constituyen algunas “ventanas” desde donde es posible asomarse
a las implicaciones y efectos de la globalizacién en la educacién superior
en América Latina, que servirdan para formular, a manera de conclusiones,
algunas tesis sobre los nexos entre globalizacién y educaciéon superior en
la regién en un contexto de ambigiiedad e incertidumbre.

Globalizacidn: las palabras y la cosa

A fuerza de tanto usarse, la globalizacién se ha convertido en una tipica
catch-all word, una palabra que lo mismo sirve para enunciar la impresién
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de que todo lo que ocurre localmente tiene repercusiones globales, de que
somos presas de un movimiento planetario que arrasa con las vidas indi-
viduales y los procesos colectivos, o que alude a la expansion mundial del
comerecio, las finanzas y los intercambios de mercancias y personas. Frente
a la vaguedad del uso comun del concepto, existen fenémenos bastante
precisos que sefnalan la existencia de un proceso que efectivamente pare-
ce estar cambiando el sentido y las propiedades de las cosas. Los estados
nacionales erosionan su poder y capacidad de control frente a la invasién
silenciosa y arritmica de patrones de consumo, exigencias politicas y nue-
vos temas y actores que reconstruyen la esfera publica de las sociedades
y re-localizan el espacio de los intereses privados. Ello provoca, en varias
dimensiones, una crisis de la estatalidad tradicional, cuya solidez de an-
tafio parece evaporarse bajo los efectos de la globalizacién (Evans, 1999).
Las economias cerradas y protegidas se transformaron en las ultimas dos
décadas del siglo xx en economias abiertas y en competencia. Los regimenes
politicos autoritarios y totalitarios dieron paso a regimenes democraticos,
o en proceso de democratizacion, cuyo desarrollo tuvo que ver con factores
locales pero, sobre todo, a los que fue favorable un nuevo zeitgeist global,
que hizo de la democracia un “valor universal” (Sen, 1999). La riqueza ge-
nerada en la explotacién de los recursos naturales o en la transformacién
industrial de productos, cedieron paso a la sociedad postindustrial basada
en la produccién de servicios y, hacia el final del siglo, a la sociedad produc-
tora de conocimiento. La construccion de riqueza se ajusté a nuevas reglas
que implican la interaccion de individuos, empresas y naciones, basadas,
entre otras, en la relacion entre desequilibrios sociales y desequilibrios de
desarrollo, el impulso a agentes de cambio, o grandes y sostenidas canti-
dades de inversion publica en educacién, infraestructura e investigacion
y desarrollo (Thurow, 1999). Estas “cosas”, entre bastante otras, se han
percibido, cominmente, como efectos de la globalizacién.

Sin embargo, las cosas (procesos) que se intentan arropar bajo el concepto
de globalizacién poseen una historicidad que dificilmente puede reducirse
a una visién en general economicista de la globalizacién. Surgieron con el
desarrollo capitalista como formula econémica y la expansién de la demo-
cracia como formula politica, en el contexto de sociedades crecientemente
complejas y desiguales. Es producto de varias tensiones entre la liberali-
zacion de la economia y de las finanzas con la democratizacién politica y
la desigualdad social. Frente a ello, es necesario proponer una definicién
“minimalista” del concepto: la globalizacién es el complejo proceso de in-
teraccion a escala planetaria del consumo y de la produccién de bienes y
servicios, dela construcciéon delas representaciones simbdlicas que imprimen
identidad a los grupos y sociedades, de la generalizacién de los problemas
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socioecondmicos y de las incertidumbres politicas y los desafios del conoci-
miento en la “sociedad mundial”. Es un proceso que une la “conectividad”
(a través de la tecnologia) con la “mundializacién” (a través del mercado).
Es un “acercamiento” en el tiempo y en el espacio (Attali, 1999: 161). Este
proceso implica, especificamente, la imbricacion de los Estados nacionales
y la complejizacién de sus probabilidades de “poder, orientaciones, iden-
tidades y entramados varios” (Beck, 1998: 29).! Un elemento central de
este proceso es la revolucion en las tecnologias comunicacionales y de la
informatica que hacen que el tiempo virtual se confunda con tiempo real,
haciendo que la “aldea global” macluhiana ya no sea s6lo una metafora. El
intercambio deinformacion —imagenes, datos, sonidos— se ha aceleradoen
los ultimos veinte afios de una manera extraordinaria, lo que ha dado como
resultado una relativa estandarizacion de los patrones de consumo y de la
produccién material mundial. Sin embargo, y paradéjicamente, también se
ha producido un intenso proceso de regionalizaciéon y segmentacién de las
sociedades nacionales y de los mercados, que apuntan a un debilitamiento
paulatino de los Estados nacionales y un fortalecimiento de las microrre-
giones y microintercambios econémicos y culturales en zonas especificas
de Asia, Africa, Europa Oriental y Occidental y América Latina.

Desde la perspectiva de la sociologia de la cultura, existe un esfuerzo
importante por formular una “teoria de la globalizacién”, a partir de cuatro
tesis basicas: 1) La expansion de valores “universales” de referencia para
la vida cotidiana de grupos e individuos (“globalismo”), 2) la disponibi-
lidad mundial de imagenes, informacién y mercancias (“globalidad”), 3)
la interaccidén directa entre grupos e individuos de distintas sociedades,
a través de la tecnologia (“compresion espacio temporal”) y 4) movilidad
de individuos a través de acuerdos institucionales que trascienden las
fronteras nacionales, conservando estilos de vida y consumo (“desarraigo”)
(Albrow, 1999: 291).

En la Gltima década la velocidad del proceso se ha incrementado, y ello
ha significado la primera “ola de globalizaciéon” en el mundo. El capitalismo
de finales del siglo xx ya no es sélo el “perpetuo huracan de destruccion
creativa” que Schumpeterimaginé en Capitalismo, socialismoy democracia
en 1942. Las posibilidades tecnolégicas se han consolidado como los “mares

! Ulrich Beck distingue, desde una perspectiva sociolégica, el globalismo de globalidad y globalizacién.
El primero significa “la ideologia del dominio del mercado mundial” que sustituye al quehacer politico, es
decir, una concepcién en la cual la economia sustituye a la politica. Por globalidad se entiende el proceso
iniciado hace ya varios anos de construccién de una “sociedad mundial”, de continuas e irreversibles
interacciones en “espacios abiertos”, donde la “autopercepcién” de los hombres y culturas del mundo
estd vinculada a su “reflexividad”. La globalizacién, por su parte, es definida por Beck como “los procesos
en virtud de los cuales los Estados nacionales soberanos se entremezclan e imbrican mediante actores
transnacionales y sus respectivas probabilidades de poder, orientaciones, identidades y entramados
varios” (Beck, 1998: 27-29).
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no cartografiados” de las rutas de desarrollo del capitalismo en el mundo,
lasfuerzas queimpulsanincesantemente la apertura de nuevos mercadosy
el flujo de nuevasinversiones en el mundo (Heilbroner, 1996). La disolucion
del socialismo real, la expansién del mercado-mundo, la democratizacion
de los regimenes politicos, junto con el incremento de las desigualdades y
de la pobreza mundial, son los fenémenos asociados al triunfo del capita-
lismo del siglo xx1, guiado por flujos de capital que se mueven a velocidad
increible, como hemos atestiguado en los ultimos afios —de un dia para
otro, de un minuto a otro— a través de las bolsas de valores de Singapur o
Seul a Sao Paulo, de Nueva York o Londres a Buenos Aires, de Frankfurt
o Tokio a México. La velocidad es el registro empirico de como esos mares
embravecidos de la tecnologia y la informatica en el ambito financiero se
vuelven no sélo vehiculos de mundializacién de imagenesy datos, sino sobre
todo instrumentos de intereses, calculos para la racionalidad econdémica,
herramientas para el incremento al maximo de acumulacién y ganancia, a
expensas de la tranquilidad y la estabilidad de las debilitadas monedas y
circuitos econémico-financieros nacionales. La globalizacién y el capitalis-
mo forman parte del mismo proceso; constituyen una tensién que combina
valores y estructuras, procesos y actores. Y como parte de un proceso, no
de un acto, la globalizacién es un movimiento de varias “olas”, cuyo efectos
son generalmente arritmicos y asimétricos en las distintas dimensiones de
las sociedades nacionales. La educacién superior es una de ellas.

Globalizaciéon y educacion superior

(,Qué papel desempenan las universidades en el marco de la globalizacién?
En principio es un hecho que lasinstituciones de educacién superior siempre
han sido espacios sociales dominados por numerosas tensiones heredadas
y emergentes. Desde los tiempos en que la universidad era concebida como
la encarnacién de una “idea” (Habermas, 1987) hasta la etapa en que la
universidad se considerd como un instrumento de dominacién o de liberacién
social (Brunner, 1987), diversas tensiones han caracterizado el perfil y las
funciones de la universidad en las sociedades especificas. Sin embargo, las
universidades presentan desde su origen una continuidad basica: poseen
el monopolio de la formacién de las elites, un monopolio histéricamente
asignado por el Estado, s6lo comparable por suimportancia y trascendencia
al que el propio Estado ha asignado al ejército, y que permitié en occidente
la formacién y consolidacion de las “ciudades del intelecto” (Kerr, 1995:
64-95). Fracturados los espacios fisicos e imaginarios de lo "nacional”, las
universidades latinoamericanas —inmersas en los procesos de transfigu-
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racién acelerada de los paradigmas de la ciencia y la tecnologia, con mer-
cados de trabajo y académicos cada vez mas competidos e integrados— se
enfrentan a la necesidad de adaptacion al nuevo contexto de exigencias e
incertidumbres, con recursos escasos y con la persistencia de estructuras
tradicionales de docencia, investigacion y extensién. Paraddjicamente,
son instituciones sobrecargadas de demandas y exigencias econdémicas,
politicas y sociales. La globalizacién no “inventa” nada: constituye un
proceso que incrementa exponencialmente la velocidad del conocimiento
y de las exigencias productivas a través de la tecnologia, un proceso que,
como otros antes (la “modernidad” y la “modernizacién”, el “desarrollo”),
exige la construccién de un nuevo “modelo” de universidad.

De la universidad moderna a la universidad emprendedora

Bajo el cielo obscuro de la globalizacion ha sido posible observar una nue-
va generacién de reformas universitarias orientadas hacia la creacion de
un nuevo “modelo” de universidad y sistemas de educacién superior en
América Latina. Con la presiéon combinada de las exigencias del mercado,
de la sociedad y del estado, las universidades han tenido que desarrollar
nuevas capacidades para intentar adaptarse de manera creciente al nue-
vo contexto de desafios e incertidumbres. El viejo modelo de universidad
profesionalizante, centrada en la docencia, con un escaso desarrollo de la
investigacion cientifica y tecnolégica, de comunidades académicas relati-
vamente pequenias y poco burocratizadas, que vimos desarrollarse en los
inicios del siglo xx, dio paso hacia la segunda mitad del siglo a la univer-
sidad moderna, de masas, burocratizada, politicamente conflictiva y sélo
en ocasiones centrada en la investigacion.

El viejo principio humboldtiano de vinculacién de la ensefanza y la
investigacion, base de los modelos de la universidad moderna, tuvo a lo
largo del siglo xx multiples expresiones regionales y nacionales, y su cris-
talizacién efectiva estuvo ligada, en cada caso, a tradiciones y herencias
o legados de épocas pasadas. Las modernas universidades alemanas, la
espafolas, las estadounidenses o las latinoamericanas se fundaron, o
refundaron, sobre la base de integrar y desarrollar no s6lo mercados de
trabajo académicos formados por un ejército de profesores, sino también
por impulsar e integrar a la ensefianza procesos de investigacion a nivel del
posgrado. Diversas estrategias de vinculacién con los grandes laboratorios
industriales (Alemania), con las comunidades y empresas locales (Estados
Unidos), o politicas deliberadas de investigacién y desarrollo tecnolégico
dirigidas desde el Estado (Jap6n), permitieron a las universidades de esos
paises construir poderosos sistemas de vinculos permanentes con el mundo
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productivo, que impulsaron una intensa relacién de la universidad con
su entorno (Clark, 1997). La competencia y la eficacia, la integracién y la
actualizacién constante, la induccién de procesos de renovacién y cambio,
se constituyeron como los rasgos caracteristicos de las universidades de los
grandes paises industriales. La racionalidad académica y la rentabilidad
econdémica se combinaron eficazmente para construir solidas tradiciones
de investigacién y de ensefianza de buena parte de esas instituciones, dos
rasgos consolidados en muchos casos por la accién deliberada de las poli-
ticas del Estado (Kerr, op. cit.).

El desarrollo de la “industria del conocimiento”, las exigencias de com-
petitividad econémica y militar posteriores a la segunda guerra mundial,
el acceso masivo a la educacién universitaria y la creciente diferenciacion
de los sistemas e instituciones de educacion superior, entre otros factores,
se constituyeron como los “motores” de la transformaciéon de los modelos
de universidad. La creciente complejidad de la gestiéon universitaria, el
cada vez mas competido acceso a recursos publicos y privados, el incre-
mento explosivo de los estimulos externos (del estado y del mercado) a
las universidades, y, sobre todo, la centralidad de las tareas y actores de
investigacién en las “ciudades del intelecto”, se constituyeron como las
fuerzas principales del largo ciclo de transformacién de las universidades
tradicionales a las universidades modernas.

Con la caida del muro de Berlin en 1989, y la desaparicién del “segun-
do mundo” socialista, el mundo cambid, y las universidades, como otras
Instituciones sociales, comenzaron un nuevo ciclo de reformas. Las refor-
mas de mercado y la reforma de los Estados nacionales se convirtieron en
un conjunto de nuevas exigencias de competitividad, “calidad”, eficacia
para las universidades. Estas, por su parte, luego de su largo proceso de
crecimiento y diferenciacion interna (procesos generalmente anarquicos
en el caso latinoamericano), se vieron enfrentadas a competir de manera
creciente por recursos escasos y condicionados, a desarrollar y consolidar
extensas areas de investigaciéon y desarrollo fuertemente relacionadas con
los posgrados, pero al mismo tiempo formando profesionistas, reformando
sus formas de gobierno y de administracién, estrechando vinculos con el
entorno y adaptando nuevas tecnologias y procesos de organizacién que
incrementaran su cohesién y flexibilidad frente al cambio. El proceso de
globalizacién se constituyd como el contexto general de la gestacion de un
nuevo modelo de universidad: la universidad emprendedora.

Clark (1998), en un estudio sobre las reformas experimentadas por va-
rias universidades europeas durante los anos ochenta y primeros noventa,
ha sefialado cinco “pistas” o “rutas” de transformacién de las universidades
con el modelo de la universidad “emprendedora” (Entrepreneurial Uni-
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versity). Segun este concepto, la universidad es vista como un “sistema
social” integrado por departamentos, centros de investigacién, facultades y
escuelas. La accion colectiva emprendedora e innovadora de la universidad
y de sus partes es el rasgo central de su transformacién. Existe un impulso
al cambio adaptativo orientado hacia el fortalecimiento de la base pesada
académica (bottom-heavy) delas universidades. El “minimoirreductible” de
la accion emprendedora en las universidades se concentra en cinco “rutas”
de transformaciones: “1. Ajuste (strenghtened) del ntcleo conducto acadé-
mico; 2. Expansion de una periferia desarrollada; 3. Diversificaciéon de la
base financiera; 4. Estimulo a una regién central académica, y 5. Impulso
a una cultura universitaria emprendedora” (Clark, 1998: 5-8).

En América Latina, la ruta de las transformaciones de la universidad
en el contexto de la globalizacién no parece sujetarse a este “minimo irre-
ductibe” ni ser tan clara. Sin embargo, la busqueda de una relaciéon entre
la evaluacién y el financiamiento se convirtio en la década de los noventa
en el eje de las relaciones entre el Estado y las universidades, eje que tuvo
impacto en el perfil de la organizacién y el desempenio institucional de las
universidades publicas. El nuevo contexto internacional y las politicas
de financiamiento y las orientaciones de politicas alentaron un conjunto
de transformaciones en la organizacién y el rumbo de las universidades
(Vries, 1999). Pero ello también tuvo efectos en el conjunto de los sistemas
nacionales de educacién superior.

Poder, politicas y cambio institucional en el contexto
de la globalizaci6on

La agenda de la nueva generacion de reformas universitarias en América
Latina que se ha perfilado con la primera “ola de globalizacién” es producto
de la combinacién entre relaciones de poder, politicas publicas y cambios
institucionales. Agencias gubernamentales y dirigentes universitarios,
autoridades publicas y autoridades universitarias han establecido, con base
en la experiencia de los afios noventa, un conjunto de arenas de politica y
de politicas en las que se “tematizan” los asuntos que requieren ser inclui-
dos como parte de la nueva agenda de transformaciones. Si en la década
pasada, evaluacion, calidad, diversificacidn, eficiencia, competitividad se
convirtieron en las cuestiones criticas de la agenda, lo que hoy tenemos
son preocupaciones en torno a temas como “profundizacién” de la diferen-
ciacion institucional, “internacionalizacién” de la educacién universitaria,
“acortamiento” de los ciclos del pregrado, “descentralizaciéon” de la gestién
institucional. La revolucién silenciosa de la educaciéon superior en los

76



BAJO EL CIELO ;PROTECTOR? DE LA GLOBALIZACION

afios noventa, centrada en la “estratificaciéon”, el “financiamiento estable
y adecuado”, la “competencia”, la “flexibilidad” y la vinculacién con otros
sectores (Schwartzman, 2000) propicié un nuevo escenario parala educacién
universitaria de la regién, donde la rutas de transformaciones sistémicas
e institucionales y los cambios en las politicas y en los paradigmas de po-
liticas pueden ser vistos no como productos de una relacién virtuosa entre
intenciones y resultados, disefiados desde las agencias gubernamentales
u organismos financieros internacionales, sino como un producto de las
relaciones de poder entre los distintos actores de la educacién universita-
ria, cuya configuracién en determinadas arenas y campos especificos se
expresa en el Ambito de las politicas publicas. La construccién de un nuevo
“modelo” de universidad méas acorde a las exigencias de la globalizacién,
o la reforma del sistema de educacién superior en su conjunto, no es una
cuestion de planificacién estratégica, de un “buen” disefio institucional de
sus transformaciones, o de nobles intenciones y voluntad politica, sino una
cuestion de poder, entendida como la capacidad de emprender acciones por
parte de redes politicas y de politicas en el campo de la educacién superior,
que implica estudiar la “traduccién” de cémo el poder se convierte de una
relacién a una accidn colectiva conjunta (Parsons, 1997: 19).2

Crecimiento y diferenciacion de la educacién superior

Tal vez el hecho m4s significativo de las nuevas tensiones y exigencias que
la globalizacién ha traido consigo en términos de la educacién superior es el
renovado interés de los gobiernos nacionales y las agencias internacionales
en torno a la importancia y utilidad de la formacién de la elites cientificas,
intelectuales y profesionales en la “sociedad mundial”. Politicas publicas
de crecimiento y diferenciacion de los sistemas, asociados a diversos instru-
mentos de financiamiento con recursos publicos, basados en esquemas de
evaluacién y acreditacién de la calidad y la excelencia, han aparecido en la
ultima década en casi todos los paises de América Latina. Ademas, organis-
mos internacionales como la ocpE (1997), el Banco Mundial (1994, 2000) y

2 Para estudiar de la hechura y los efectos de las politicas federales en educacién superior en la dé-
cada de los noventa en Estados Unidos, Michael D. Parsons adopta una perspectiva sociolégica original:
la “sociologia de la traduccién” (Sociology of Translation), para tratar de superar la “paradoja del pro-
blema del poder” sugerida por Latour (1986, pp.264-65) que consiste en que “cuando tienes simplemente
poder —in potentia— nada sucede y eres un poderoso sin poder (powerless); cuando ejerces poder —in
actu— otros estdn ejecutando la accién y no ti”. Para Parsons, la “traduccién” del problema del poder
requiere comprender qué tipo de factores intervienen en la accién colectiva conjunta. “La traduccién son
todas las negociaciones, intrigas, calculos, actos de persuasién y violencia que los actores utilizan para
ganar la autoridad de hablar para otros actores en el proceso politico. El proceso de traducciéon pueder
ser dividido en cuatro pasos 0”momentos”: problematizacion, interesamiento (interessement), registro y
movilizacién”. (Parsons, 1997: 18-19) (trad. Aas).
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la Unesco (1995, 1998) han sugerido en los Gltimos afos una re-valoracién
de la importancia de la educacién superior para el desarrollo econémico y
social de los paises, luego del intenso periodo de ajuste y reestructuracion de
las economias de la regién, y de los procesos de transicion que en la esfera
politica llevaron a muchos paises del autoritarismo a la democracia.

La preocupacién por la calidad de la educacién superior es el eje de
casi todas las politicas y sugerencias de politicas que se observan desde
hace unos afios en el campo de la educacién superior. Asimismo, existe
un conjunto de politicas gubernamentales orientadas explicitamente a
estimular una doble diferenciacién. Por un lado, una distincién entre los
sistemas de educacién superior, tanto en el eje publico/privado, como en el
interior de cada uno de esos subsistemas. Por otro lado, la diferenciacién de
los individuos y las instituciones en términos de prestigio, reconocimiento
y acceso a fondos publicos especiales. Para ello, en los paises que poseen
los sistemas de educacién superior mas grandes y relativamente consoli-
dados de la regién, como Chile, México, Brasil, Argentina o Colombia, se
han instrumentado diversas politicas de evaluacién y acreditacién de la
calidad de las instituciones, a efecto de estimular dicha diferenciacién y
establecer estandares de desemperno que puedan ser “medidos” o evaluados
por las agencias gubernamentales (Kent, 1997).

Allado de ello, los sistemas de educacion superior de la region presentan
las tasas de crecimiento relativamente mas altas del conjunto de los sistemas
educativos nacionales. A pesar delos efectos dela “década perdida” de los afios
ochenta, que significé un estancamiento o un franco retroceso en el monto de
los recursos publicos destinados a la educacién superior, las instituciones y
los sistemas continuaron creciendo a pesar de tales restricciones.

Un factor que explica en parte la sostenida expansién de la educacién
superior en la regién tiene que ver con la tasa de crecimiento del grupo de
edad correspondiente en un contexto donde la universalizacién de la educa-
cién basica en buena parte de los paises de la region ha permitido consolidar
relativamente los escalones de acceso y transito en los sistemas educativos
nacionales. La dindmica demografica de la region® muestra un relativo pero
persistente proceso de “envejecimiento” de la poblacién. Esto significa que la
poblacién menor de 14 afios pasé de representar el 39% en 1980 al 34% en
1995, y, de seguir las tendencias observadas, descendera al 28% en el afio
2010. A su vez, la poblacién mayor de 15 afios pasé del 61% en 1980 al 66% en
1995, y alcanzara, en el afio 2010, el 72% de la poblaciéon total (Delors, 1997:
35). Traducido en términos educativos, ello significa, como sucede desde hace
tiempo, que en los proximos anos disminuira la presion en los niveles basicos

3 Como region se considera aqui al conjunto de paises que integran América Latina y El Caribe.
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delos sistemas educativos nacionales, y aumentara proporcionalmente dicha
presiéon en los niveles superiores de esos mismos sistemas.

En 1980, existia una tasa bruta de escolarizacién (es decir el porcentaje
total de matriculados en la educacién superior respecto del grupo de edad
20-24 anos) del 13.8%, que pasé al 17.3% en 1995.* En comparacién con los
paises desarrollados, donde las tasas superan el 50% desde hace muchos
anos, el porcentaje no resulta significativo. Pero, comparado en términos de
las enormes restricciones materiales y financieras de la region, que el ritmo
de crecimiento no sélo no se estancara sino que se incrementara resulta un
fenémeno verdaderamente asombroso. Ello significa, en nimeros duros,
que la matricula total de educacion superior practicamente se duplico de
1980 a 1995, pues se pas6 de cuatro millones novecientos mil alumnos a
mas de ocho millones cien mil en 1995. Esto quiere decir que durante este
lapso en la regién se incorporaron cada afio en alguna escuela de educacién
superior alrededor de 213 mil estudiantes en la regién.

El significado es enorme y en muchos sentidos sorprendente: a pesar
de las restricciones derivadas de la crisis, de las limitaciones individuales,
familiares y sociales, el acceso a la educacién superior contintia siendo una
demanda social y un gran estimulo simbdlico para un enorme sector de la
poblacién de la regién. En particular, las universidades publicas siguen
siendo la unica opcién de movilidad social para inmensas franjas de la
poblacién de los estratos bajos y medios, muchas de cuyas generaciones
de fines del siglo xx son, como ocurria a principios de siglo, la primera
generacion de estudiantes universitarios de sus familias.

Diferenciacién institucional

En el mismo periodo, se observa una diferenciacién muy importante de los
establecimientos educativos del sector, tanto en la dimension de la adscrip-
cién en el control de los establecimientos (publico/privado), como en lo que
se refiere a la complejidad de los mismos (unifuncionales/plurifuncionales).
En el primera dimension, es posible advertir que, a las “viejas” tendencias
del crecimiento del sector privado en la educacion superior observadas des-
de la década de los setenta (Levy, 1995) se sumaron en los afios ochenta la
diversificacion del sector publico y del propio sector privado. Ello llevé a que
en la década de los noventa los sistemas nacionales de educacién superior
alcanzaran diversos grados de complejidad institucional en los distintos pai-

4 Las cifras y porcentajes mencionados fueron tomados, salvo mencién expresa en contrario, de
Unesco, 1997.

79



PERFILES LATINOAMERICANOS

ses. Asi, en casos como el de Argentina, aunque el sector publico conserva su
enorme primacia en la matricula total del nivel (poco menos del 80% de los
estudiantes de educacidn superior pertenecen a alguna instituciéon publica), el
sector privado atiende a estudiantes de la elite econémica y politica argentina
(Krotsch, 1997: 130). En Brasil, el sector privado muestra un incremento
espectacular en relacion con la poblacién escolar e instituciones, pues para
1990 éste atiende a mas del 60% del total (Ibid.). En Colombia, el sector
privado estd compuesto por 156 establecimientos frente a 69 instituciones
publicas, que absorben a casi el 70% de la matricula (Lucio y Serrano, 1993:
254). En el caso de Chile, se observa un aumento espectacular en el nimero
de instituciones de educacién superior entre 1980 y 1990 (se pasa de 8 a 310
instituciones), pero tal incremento es dominado casi exclusivamente por el
aumento de instituciones privadas (se crean 268 instituciones en sélo una
década)(Cox, 1993: 305). En México, aunque el nimero total de instituciones
privadas aumenta espectacularmente entre 1981 y 1994 (de 112 a 248), su
participacion en la matricula total del nivel no rebasa el 30% del mismo
(Acosta, 1995: 108-109; Kent, 1993: 81).

Revolucién de los paradigmas de conocimiento

Otro conjunto de desafios paralasuniversidadeslatinoamericanas tienen que
ver con la rapida sustitucidon de los paradigmas del conocimiento cientifico
y técnico. La “ciencia normal” de la que hablaba Kuhn tiene ciclos cada vez
mas cortos de duracién, dada la expansién geométrica del saber a través
de la investigacién que se desarrolla dentro y fuera de las universidades
tradicionales, publicas y privadas.

La novedad de esta dindmica de ampliacién de las fronteras del saber
y de sus aplicaciones técnicas radica en que tiende a situarse por “fuera”
de las universidades. Aun cuando la mayor parte de las investigaciones en
todos los campos de la ciencia todavia se realizan en las universidades, los
descubrimientos de “punta” se producen en los espacios de vinculacién entre
las empresasy centros especializados de investigacién en campos especificos
de la ciencia y la tecnologia. Las actividades de research & development
(R&D), ocupan un lugar central en las estrategias de competitividad de
las industrias en red de finales del siglo xx, y una fuente importante de
financiamiento para la investigacién tecnolédgica y cientifica de muchas
universidades en el mundo. Los Laboratorios Bell, por ejemplo, el brazo
cientifico de la empresa norteamericana Lucent Technologies (antes parte
de AT&T), tiene una planta permanente de cuatro mil cientificos, es decir,
dos terceras partes del total de investigadores incorporados al Sistema Na-
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cional de Investigadores de México. Toda la comunicacién digital mundial
por lineas telefénicas, fibras épticas y los procesadores de las computadoras
personalesy de sumemoria, descansan sobre los fundamentos matematicos
que se establecieron en los Bell Labs hace 58 anos.?

Las universidades que poseen o desarrollan poderosas tradiciones de
investigacién han entablado cada vez mas vinculos con las grandes empresas
o firmas industriales en campos estratégicos como la medicina, la biologia
molecular olaingenieria de computo, y han creado varias redes de “complejos
académico-industriales, apoyados o estimulados poderosamente por fondos
federales, como en Estados Unidos (Parsons, 1997). Ello ha generado enormes
y nueva tensiones en las universidades, por ejemplo, entre el secreto de los
productos y patentes que surgen de la colaboracién industria-universidad y
la necesaria difusion de los nuevos hallazgos cientificos; o entre la autonomia
académica de las universidades con las necesidades de competencia que
tienen las empresas, tensién que se traduce en la fijaciéon de la agenda de
la investigacién por parte de las necesidades del mercado y no de las nece-
sidades del conocimiento; o la “reingenieria” (downsizing) del campo de las
ciencias sociales y las humanidades en las universidades publicas y privadas
(Pressy Washburn, 2000). Ello muestra que la primer ola de la globalizacién
ha incrementado considerablemente las ya manifiestas tensiones entre el
mundo de lo académico y el mundo de los negocios.

Educacién superior y nueva complejidad social

En el campo de la educacién superior, la nueva “complejidad social” se
manifiesta principalmente en una reestructuracién acelerada del mercado
laboral, en la expansién y diversificacién de la demanda educativa, y en la
diferenciacién de la estructura del propio sistema de educaciéon superior.

La relacién entre oferta de profesionistas y mercado laboral es quiza
el lado oscuro y dramatico de los efectos de esa nueva complejidad en la
educacién superior. De un lado, una reestructuracién radical del perfil de
los puestos de trabajo, que se manifiesta en una segmentacién entre secto-
res “modernos” y “tradicionales”, entre sectores de “punta” y “atrasados”,
con requerimientos técnicos y habilidades diversos y cambiantes, presiona
a las universidades para producir técnicos y profesionistas de calidad,
flexibles y “polivalentes”. Las nuevas tecnologias empleadas en el mundo
de la produccién exigen mano de obra altamente calificada y “reciclable”

5 Nota periodistica aparecida en el periédico U2000. Crénica de la educacién superior, México, 5 de
octubre de 1998, p. 6.
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en términos de su capacidad de aprendizaje. Pero esa exigencia no sélo
ocurre en el campo de la industria o en areas de frontera de la medicina o
la biotecnologia, sino que se traslada de inmediato también a casi todos los
campos de los servicios, donde el impacto de la computacién y el procesa-
miento electrénico de la informacién estd cambiando con rapidez el perfil
de los empleos tradicionales (Scott, 1998: 18-20). En estas circunstancias,
en los ultimos afnos asistimos a un gigantesco proceso de “reconversion
silenciosa” en el mercado laboral, una reconversion particularmente aguda
y de efectos perversos en las economias de los paises en desarrollo.

(,Como han respondido los sistemas de educacién superior latinoameri-
canos a esta “reconversion silenciosa” del mercado laboral en el fin de siglo?
Por un lado, intentando absorber el continuo incremento de la demanda
por educacién superior, ya sea directamente a través de la expansién del
sector publico o a través del estimulo gubernamental a la aparicién o con-
solidacién de las opciones privadas. Por otro lado, diversificando, con mayor
0 menor éxito en cada caso nacional, las opciones de formacién técnica y
profesional de los estudiantes del nivel terciario.

En este marco, en paises como Argentina, Chile, México o Brasil, la educa-
cién superior presenta también tres novedades: la consolidacion de un mercado
laboral académico, la expansién acelerada de los posgrados, y el crecimiento de
centros no universitarios especializados en investigacién y estudios de posgra-
do. El primero, debido al continuo incremento de la poblaciéon estudiantil de
pregrado (licenciatura), que exige incorporar nuevos profesores enlos sistemas
nacionales de educacion superior, y a las dificultades de incorporacién de los
profesionistas al mercadolaboral no académico. La segunda novedad tiene que
ver con las exigencias de calidad que algunos segmentos del mercado laboral
académico y no académico demandan en determinados campos de la ciencia
y la tecnologia, que se expresan frecuentemente en programas y acciones es-
pecificas de politica publica. En México, por ejemplo, ello ha llevado a que en
la mayor parte de las universidades publicas y algunas privadas del pais, la
matricula de posgrado se haya incrementado de manera espectacular en los
ultimos afios, alcanzando una tasa anual de crecimiento de 16% entre 1980 y
1997 que contrasta, para el mismo periodo, con una tasa anual de 4.8% para la
licenciatura.®Y, finalmente, la tercera “novedad” (visible a partir de la década
de los ochenta pero atin poco estudiada), es la aparicién de centros publicos y
privados especializados en actividades de investigacién y posgrado en areas
especificas de la ciencia o de la tecnologia, que cada vez mas influyen en la
formacién de expertos y asesores en las decisiones publicas.

6 Los datos se tomaron de ANUEIS/SEP, 1998.
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Cambios en los paradigmas de politicas

Unodelosindicadores mas claros de la globalizaciéon en la educacion superior
en América Latina y el Caribe es el cambio en los paradigmas de las politicas
publicas de educacion superior. El viejo paradigma desarrollista, en el cual el
financiamiento incremental y la autonomia universitaria fueron los ejes de
unaintervencién discreta del Estado en el crecimiento y desarrollo del sistema
de educacién superior, fue sustituido a lo largo de los afios noventa por un
paradigma modernizador, donde la evaluacién del desemperio, la busqueda
de la calidad y la diferenciaciéon forman parte de un financiamiento publico
que combina modalidades incrementalistas con extraordinarias y selectivas
(Acosta, 1998). En aquel, las universidades crecieron en varios casos (México,
Argentina, Colombia) por la via de la demanda, mientras que en otras (Chile
enlaépocadictatorial, Brasil enla transicién autoritarismo-democracia), bajo
la conduccién de politicas gubernamentales explicitas. Dentro del paradigma
modernizador, en la época de las reformas neoliberales en la economia y el
comercio, el Estado adquiere, paraddjicamente, una centralidad indiscutible
en las reformas de las politicas de educacion superior, impulsando cambios
en las férmulas del financiamiento publico, en los procesos de diferenciaciéon
de individuos e instituciones y en la apertura de nuevas opciones publicas
y privadas de estudios superiores.”

Ese cambio de paradigmas tiene un origen doble. Por un lado, por la
influencia de las ideas formuladas en instituciones y organismos de corte
internacional como el Banco Mundial, la ocpE y la Unesco, que, luego de los
severisimos proceso de ajuste y reestructuracién que sufrieron la enorme mayo-
ria de los paises en vias de desarrollo en la década de los ochenta, revaloraron
el papel de la educacion superior para lograr un crecimiento sostenido de las
economias y una consolidacion de los regimenes democraticos en el largo plazo.
Desde esta 6ptica, la necesidad de la expansion de la educacién superior, de la
diversificacién y revisién de los esquemas de formacién técnica y profesional,
y de los vinculos de la educacién superior con el mercado laboral, estan en
la base de propuestas de las recomendaciones de politicas cuyo objetivo es
la “calidad y la excelencia académicas” (World Bank, 1994), la “pertinencia,
equidad y calidad” de la educacion superior (Unesco, 1995), o “incrementar la
eficacia de la inversion en educacién y capacitacién” (0cpE, 1997).

7 Existe aqui una nueva dimensién de la “paradoja neoliberal”: mientras que en la economia las poli-
ticas gubernamentales fueron orientadas bajo el decdlogo del Washington Consensus (Williamson, 1990),
en la educacién superior los Estados nacionales actuaron bajo politicas “neointervencionistas”, orientadas
a fortalecer la capacidad de conducciéon gubernamental sobre los sistemas y las instituciones. En aquel
caso, reformas de mercado y privatizaciones pilotearon politicas neoliberales de ajuste y reestructuracién
econémica; en educacién superior, las reformas impulsadas por el estado en los afios noventa no fueron
de “mercado”, sino de un nuevo intervencionismo estatal.
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Educacién superior y globalizacién: expectativas, frustraciones, desafios

En el contexto de la globalizacién, han despuntado un conjunto de ex-
pectativas, frustraciones y desafios hacia los sistemas e instituciones de
educacién superior en México y en América Latina. El mercado laboral,
la migracién estudiantil, y la persistencia de la imagen de la universidad
como mecanismo de movilidad social, constituyen tres de las principales
dimensiones de ese conjunto. Examinemos brevemente esas dimensiones,
que no son, por supuesto, Unicas ni exhaustivas.

Mercado laboral. En términos de la relacién entre mercado laboral y
la formacién de profesionistas de nivel superior, las cifras son alarmantes.
Desde hace dos décadas, el porcentaje de desempleados que poseen algin
tipo de diploma ha ido en aumento. Y ello afecta por igual a las economias
desarrolladas como alas subdesarrolladas. Para 1996, por ejemplo, en paises
como el Reino Unido ese porcentaje alcanzé el 10.7%, mientras que para
los Estados Unidos se llegé al 18%. En América Latina, Colombia alcanzé
un porcentaje de 17.8%, mientras que México lleg6 al 7.8% (o1T, 1997).8

Estudiantes-némadas. Otro de los efectos de la globalizacién tiene
que ver con el incremento de los flujos migratorios estudiantiles. En 1980
alrededor de 900 mil estudiantes en el mundo se expatriaron para realizar
estudios (generalmente de posgrado) en un pais que no fue el suyo. En
1997, la cifra alcanza el millén y medio. Sus destinos preferidos: Estados
Unidos (casi medio millén en 1996), y Francia (140 mil alumnos) (Boukhari,
1999:31-33). Los estudiantes asiaticos son los que conforman mas de la
mitad de los estudiantes-némadas en el mundo, y los latinoamericanos
ocupan un 11% del total de esa “poblacién flotante” en el mundo.

(Escalera al cielo?: universidad y movilidad social. Uno de los rasgos
caracteristicos de los sistemas de educacién superior en América Latina y
el Caribe es la alta concentracion de la matricula total de dichos sistemas
en las universidades, sean publicas o privadas. En México, por ejemplo, en
1995 el 18% de la matricula total se encontraba distribuida en opciones no
universitarias, y el 57% de la matricula global del sistema se concentraba
en las universidades publicas del pais.® A diferencia de lo que ocurre en
paises de la ocpE como Estados Unidos, Suiza, la Republica Checa, Bélgica
o Australia, donde la proporcién de matriculados en instituciones no uni-
versitarias alcanza porcentajes que varian entre el 45 y el 55% del total,

8 Los datos estan tomados de o1r, 1997.

9 Segtin datos de la ANUTES, al inicio del ciclo escolar 1995-1996 existian 1 286 156 estudiantes de licen-
ciatura en México, de los cuales 1 047 507 eran estudiantes universitarios y 398 685 estudiantes inscritos
en institutos tecnolégicos. La matricula total de las universidades publicas ascendia a 737 437 estudiantes.
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en México, como en buena parte de los paises de la regién latinoamerica-
na, la formacién universitaria sigue siendo un poderoso incentivo para la
continuaciéon de los estudios de ensefianza superior.'©

Paraddjicamente, como vimos, el porcentaje de desempleados y su-
bempleados poseedores de un titulo o diploma universitario de pregrado
ha crecido de manera acelerada en los tltimos afios. Ello muestra las
crecientes dificultades del sistema para ofrecer, desde las instituciones de
educacién superior, modalidades y tipos de formaciéon que satisfagan las
necesidades de mercados laborales en rapida transformacién, esto es, la
necesidad de diversificar las opciones formativas por la via de instituciones
no universitarias, de carreras cortas y posibilidades de “reciclaje” continuo
del conocimiento, habilidades y aptitudes laborales.

Conclusiones: Cinco tesis sobre la educacion superior
latinoamericana en los procesos de globalizacion

En la dltima década del siglo xx fue notoria la tendencia de la universidad
latinoamericana a transformarse por las presiéon combinada de tres 6rdenes
de factores: los cambios en el contexto, los cambios en las politicas y los
cambios enddgenos de los sistemas e instituciones de educaciéon superior
(Acosta, 1998). Esta transformacién opera con actores diversos, en contextos
depoliticas y no-politicas gubernamentales especificas, con la confrontacion
de ideologias educativas “modernizadoras”,“neoliberales” o “neopopulis-
tas”, donde los intereses y las ideas se expresan en conflictos y luchas por
el poder durante periodos mas o menos prolongados. En cualquier caso,
la globalizacién ha generado un clima de época (o “espiritu”) que impone
nuevas necesidades y exigencias de transformacién a las universidades
latinoamericanas, y que nuevos recursos y esquemas de poder para su
transformacion eficaz. Si ello es asi, podemos enunciar cinco “tesis” sobre
las relaciones entre globalizacion y educacioén superior en América Latina,
tesis que son una suerte de pistas reflexivas que intentan proponer un
mapa de las posibles rutas de transformacién que pueden caracterizar el
desarrollo de la educacién superior para la regién en los préximos anos.

Los datos no contemplan a la educacién normalista, donde se forman los profesores de educacién bésica.
Fuente: sEp-Anuies, Matricula de educacién superior. Serie histérica 1980-1997, conpEs, México, 1998.

10 Estos datos estan tomados de: ocpE (Centro para la Investigacién e Innovacion en la Ensefianza),
Analisis del panorama educativo, 1997, Paris 1997, datos grafica 5.5, p. 124.

85



PERFILES LATINOAMERICANOS

1. La globalizacion esta implicando la consolidacién de un nuevo “animal”
institucional en la educacién superior de la regién: la “universidad
compleja”

La rapida transformacion de los paradigmas del conocimiento y de las
innovaciones tecnolégicas exigen de las universidades la incorporacién
decidida de las actividades de investigacion y posgrado en sus estructuras
de desempenio institucional. Es posible sostener que la época de las megau-
niversidades latinoamericanas que crecieron en el “clima” de las politicas
desarrollistas (por ejemplo la uNaM, la Universidad de Buenos Aires o la
Universidad de Sao Paulo) ha llegado a su fin, y una nueva época de micro
y mesouniversidades esta surgiendo a la sombra de las politicas de moder-
nizacién educativa y las exigencias de la globalizacién. Sin embargo, dadas
ladinamica demograficaylas demandas delas sociedades del conocimiento,
la formacién de profesionistas de nivel de pregrado seguira constituyendo
—durante por lo menos los proximos veinte afios— una prioridad indis-
cutible de las universidades de la regién. En un sistema crecientemente
diferenciado y competido, con acceso desigual y desempenios individuales
contrastantes, y con restricciones en el financiamiento publico y privado
a la educacion, la consolidacion del nuevo “animal” depender4, en buena
medida, no s6lo de politicas de financiamiento publico constantes en el
largo plazo, sino también del incremento de procesos de accountability
de las universidades frente a los gobiernos y las sociedades nacionales
(Acosta, 1999).

Ese “animal” (la universidad compleja) surgié en la década de los
ochenta, y sus principales caracteristicas son: la existencia de personal
académico estable, de tiempo completo; desarrolla acciones deinvestigacion
cientifica y desarrollo tecnoldgico; cuenta con una burocracia profesional
paralas tareas de gestién y administracién institucional; son instituciones
de gran tamafo en términos de matricula y de consumo de recursos. Los
nuevosrasgos, aun poco estudiados, son: su creciente diferenciacién interna
—basada en diversos procesos de reconocimientos y estimulos a los indi-
viduos y grupos académicos—, el crecimiento del posgrado, y la busqueda
de mecanismos formales de interacciéon con el mercado y con la sociedad.
Es un modelo de “animal” en extremo influido por el de la “universidad
emprendedora” que sefiala Clark, o de la “multiversidad” que propuso
en los anos sesenta Kerr, pero aclimatado en un contexto radicalmente
distinto. Las exigencias de la democratizacion y de la globalizaciéon, junto
con la persistencia de la desigualdad y la creciente competencia del sector
privado, configuran el clima de adaptacién y crecimiento del imaginario
“animal” institucional.
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2. La viabilidad social e institucional de la universidad latinoamericana
estda asociada al incremento y profundizacion de la diversificacién y
heterogeneidad sistémica de la educacién superior

La diversificacién y diferenciacion de los sistemas educativos es una ten-
dencia irreversible observada en las ultimas tres décadas en la region. Con
algunas excepciones nacionales, la universidad publica tiende a perder su
antigua y clasica centralidad en la formacién de las elites, para compar-
tirla con universidades e institutos tecnolégicos, publicos y privados, con
centros de investigacion y posgrado e instancias formadoras de profesores.
En esas circunstancias, la universidad publica latinoamericana tendra
que incorporar nuevas rutinas y mecanismos de formacién profesional,
investigacion cientifica y tecnolégica y esquemas de difusién y extension,
que las diferencien claramente del resto de los establecimientos. Es pre-
ciso no perder de vista que el papel mas importante de las instituciones
es “su capacidad para organizar el aprendizaje de tal manera que refleje
las complejas estructuras del conocimiento, sus usos y la interrelacion de
sus elementos. El desafio es como proporcionar diversidad y eleccién sin
dejar de asegurar eficacia y la eficiencia de programas coherentes bien
concebidos” (0CDE, 1997: 82).

3..Quién gobierna? El problema dela gobernabilidad y del poder del sistema
y de las instituciones requiere de un nuevo esquema de procesamiento de
las decisiones y de los recursos en la educacion superior

En sistemas crecientemente diferenciados y complejos ;quién gobierna?,
;quién esta a cargo? El ascenso del “Estado evaluador” en los afios ochenta
y noventa en la regién produjo en las universidades diversas reacciones
y movimientos de resistencia a lo que muchos consideran una “violacién”
de la autonomia universitaria. Sin embargo, lo que hubo fue en realidad
una recomposiciéon de los términos de las relaciones entre la burocracia
estatal y las autoridades universitarias, dirigido a establecer compromisos
y reformas especificas en el financiamiento publico y en el rendimiento
institucional. Ello apunta hacia el corazén de un problema latente, que
emergera sin duda con fuerza en los préoximos afios como un punto de con-
flicto: los mecanismosy procedimientos de la gobernabilidad de los sistemas
e instituciones de educacién superior, asunto ligado indisolublemente al
problema de construccion, distribucién y ejercicio del poder en la educacién
superior. La vinculacién entre decisiones, recursos y resultados no puede
reducirse a acuerdos entre burocracias gubernamentales y universitarias
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coyunturales, sino que tiene que ver con un “sistema de gobierno” de la
educacién superior que proporcione certidumbre a los actores de que las
politicas y las reformas en curso tienen como horizonte de cumplimiento
el mediano y el largo plazo. Ello significa elaborar reglas de actuacién de
caracter publico, evaluadas socialmente de manera regular, y con un con-
junto de compromisos especificos por parte del gobierno y las instituciones
de educacion superior. Pero también es preciso reconocer la complejidad
de las relaciones de poder inmersas en el problema de la gobernabilidad,
complejidad que puede ser estudiada a partir de la “traduccién” de las ca-
pacidades de los actores en el disefio y ejecucion de politicas. Es decir, se
requiere un nuevo esquema de gobernabilidad y de poder para un sistema
de educacién superior que ya no es ni sera como solia ser.

4. La globalizacién empuja a las universidades a atender problemas
locales

Tal vez una de las paradojas de la globalizacién es la reapariciéon de una
multiplicidad de asuntos y conflictos locales, que no pueden ser resueltos
“desdela globalidad”y que, por el contrario, exigen un tratamiento especifico
y escalas de observacién y solucién muy precisas. En ese campo, el papel
de las universidades es, hoy como ayer, central, dado el origen y formas
de vinculacién de las universidades publicas en los contextos locales. Hay
problemas diversos relacionados con cuestiones ambientales, explotacion
y renovacién de recursos naturales, ecosistemas, pero también con la re-
cuperacion de la memoria histérica de las microrregiones, el estudio de los
gruposy elites de poder, la formulacion de politicas especificas, la formacién
de profesionistas en areas estratégicas para el desarrollo regional, o la po-
sibilidad de establecer cursos de actualizacion y reciclaje de conocimientos
a diversos segmentos de las poblaciones locales, que son actividades que en
gran parte de las microrregiones de América Latina y el Caribe sélo pueden
ser cubiertas por centros publicos de ensefianza superior universitaria. Al
mismo tiempo, es necesaria y factible la incorporacién de la ciencia pura
en diversos campos del conocimiento, a través de la participacién en redes
nacionales e internacionales de produccién cientifica e investigacion.

5. Esta en curso un proceso de re-significacién social de la universidad
publica latinoamericana, que se expresa en dos planos: en el “externo”
y en el “interno”. El primero se caracteriza por el desvanecimiento de la
imagen social de la universidad como mecanismo central de movilidad
social; en el plano interno, por una suerte de busqueda de las comunidades
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universitarias “perdidas”, que implica una revaloracién del papel de los
individuos, grupos e instituciones en la universidad compleja

Uno de los efectos mas visibles del “posmodernismo” y la globalizacién es
el intenso proceso de individualizacién y fragmentacién de la vida social.
En sociedades con muchos “centros” de poder y decisién, las formas de
coordinacién de los asuntos comunes se trasladan del eje del Estado a los
ejes del mercado o de la sociedad civil. En ese proceso, las instituciones
sociales y politicas tradicionales se enfrentan a una suerte de pérdida del
sentido de pertenencia de los individuos y grupos que las habitan, y las
exigencias de formas diversas de coordinacion politica, social y de merca-
do que coexisten en el “clima de la época” se resuelven en tensiones que
inducen a las instituciones para que se adapten de manera creciente a las
nuevas circunstancias.

Ello significa, en términos de las universidades, no sélo poner en
riesgo la capacidad de respuesta institucional a los desafios del contexto
y su capacidad para desempenarse bajo formas distintas de coordinacién
con el Estado, con el mercado y con la sociedad, sino que, de manera mas
profunda, las coloca ante la tendencia dominante a que sus comunida-
des universitarias sean, cada vez mas, “comunidades imaginarias”’. Las
antiguas nociones de campus, de la universidad como una comunidad de
saber o como “ciudades del intelecto”, se han visto destefiidas en América
Latina por complejos procesos de hiperpolitizacién, cronica escasez de
recursos, falta de relevancia y pertinencia de sus funciones sustantivas,
escasos resultados de sus procesos formativos, o por grados variados de
desvinculacién con las necesidades de su entorno.

Aunado a esos procesos, el impacto de las nuevas tecnologias, el uso de
la computadora y la interaccion con redes virtuales del conocimiento, tien-
den a desplazar la presencia fisica de los individuos en las universidades.
La capacidad de computo y procesamiento ordenado de una gran masa de
informacién provoca en los individuos la necesidad de mantenerse al dia
y ansiedad para tomar decisiones en multiples contextos de incertidum-
bre (Brunner, Jerome, 1996). Frente a ello, las universidades requieren
reformular sus esquemas tradicionales de formacién y sus procesos de
ensefianza-aprendizaje, con el propoésito de construir ambientes institu-
cionales propicios para el aprendizaje, la investigacion y la deliberacién
académica, en un contexto de recursos escasos y capacidades y condiciones
individuales y sociales desiguales.

Pero es en el plano externo donde se sittian los mas grandes desafios de
launiversidadlatinoamericana. Frente a un mundo mucho més globalizado
que antes, los individuos y las sociedades cada vez entienden menos lo que

89



PERFILES LATINOAMERICANOS

ocurre no solo en el mundo, sino lo que sucede en el Ambito de lo inmediato,
delolocal. En términos generales, las escuelas, incluidaslas universitarias,
han perdido paulatinamente la capacidad de hacer inteligible “el mundo y
sus demonios” (como diria Carl Sagan) a los individuos y a los grupos, con
lo que han perdido la capacidad de ofrecer esquemas de ordenamiento y
comprension de la realidad social y natural a los millones de individuos que
transitan todoslos dias por sus aulas, talleres y laboratorios. El renacimiento
de la religiosidad, de las sectas y las hipernacionalismos, las explicaciones
metafisicas y los nuevos fundamentalismos, asi como el incremento de la
violencia cotidiana, la pérdida de la cohesién social y del sentido de per-
tenencia, son el resultado parcial de ese desvanecimiento del papel de la
universidad y en general de la ciencia como fuente institucionalizada de
entendimiento, exploracién y transformacion de la realidad.

Ello esta asociado a la impresiéon de que la “imagen social” de la
universidad tiende a cambiar aceleradamente. Aunque, como se anotd
mas arriba, la educacién superior sigue siendo vista como un espacio de
privilegio y prestigio para varios sectores sociales, el significado especifico
que tiene para muchos segmentos es incierto. Los antiguos atributos de
nobleza, reconocimiento y movilidad social que traia consigo el acceso a un
titulo universitario en la sociedad, se han visto drasticamente deteriorados
con la escasa y cada vez mas dificil incorporacién al mercado laboral, la
dudosa capacitacién profesional en muchas de las disciplinas nuevas y
tradicionales, y la cadtica proliferaciéon de “universidades” privadas (casi
todas, universidades “de cochera”) en casi cualquier ciudad del pais y de
muchos paises latinoamericanos.!!

Aprender en contextos ambiguos e inciertos

En suma, los desafios de la educacién superior en la dinamica de la glo-
balizacién en América Latina son complejos. Por un lado, ante la sobre-
carga de demandas y expectativas de los gobiernos y las sociedades, y en
un contexto de escasez de recursos y politicas débiles o cambiantes, a las
instituciones publicas de educacidén superior se les exige responder con

1 Universidades “de cochera” o de garage es un término coloquial utilizado en México para referirse a
los cientos de pequerios establecimientos educativos que ofrecen sélo una o dos carreras de gran demanda
en el mercado educativo, y que han aparecido en los dltimos afios por todas las grandes y medianas ciuda-
des del pais. Este es un fenémeno relativamente reciente y poco estudiado, cuyo origen estd asociado a la
existencia de un “vacio” social que no alcanzan a cubrir ni las universidades ptblicas ni las universidades
privadas de elite. Una imagen aproximada de la magnitud del fenémeno puede inferirse de las estadisticas
que aparecen en la ANUIES, donde se registran, en el sector de las instituciones privadas, como “Institu-
ciones y otras”. Asi, mientras que en 1991 la cantidad de establecimientos que aparecen registrados bajo
este rubro fue de 154, en 1999 ascienden a un total de 567, es decir casi la mitad del total de instituciones
publicas y privadas de educacién superior del pais (ANUIES, 1999).
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pertinencia, calidad y equidad. Por otro lado, ante la légica perversa de
inercias, simulaciones y rutinas burocraticas que caracterizan grandes
zonas de los ambientes institucionales universitarios, tienen que produ-
cir, en contextos de libertad académica y uso escrupuloso de los recursos
publicos, profesionistas, técnicos y cientificos, estudios e investigaciones,
que permitan el fortalecimiento de las capacidades locales para entender
los misterios y desafios de una globalizaciéon que es, al parecer, irrever-
sible. Ello es parte de un largo proceso de aprendizaje social que deberia
empezar, en primerisimo lugar, en esas ciudades del intelecto que son, o
representan, las propias universidades.
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