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EL NEOLIBERALISMO Y LA SOCIOLOGIA DEL
DESARROLLO: TENDENCIAS EMERGENTES Y EFECTOS
INESPERADOS* '

Alejandro Portes**

El articulo analiza las limitaciones explicativas de un enfoque teérico “mer-
cantilista” para dar cuenta de los resultados inesperados de las politicas
neoliberales implementadas en América Latina. Esta deficiencia es producto
fundamental de la carencia de una propuesta teérica sobre las articulaciones
enire la economia y la estructura social. En contrapartida, se propone la
utilizacién de conceptos acuiiados en la sociologia econémica tales como redes
sociales, capital social, encaje social de la accién colectiva, consecuencias
inesperadas entre otros, que permiten mostrar cémo las instituciones, estruc-
turas sociales y tendencias demogréficas constituyen elementos que deben ser
considerados en la explicacién y aplicacién de cualquier modelo de desarrollo.

The article analyzes the explanatory limitations of a “mercantile theoretical”
approach towards the explanation of the unexpected results of the neoliberal
policies applied in Latin America. This shortcoming is key product of the
absence of a theoretical proposal about the articulations between the economy
and social structure. To compensate for this, the article proposes the use of
concepts coined by economic sociology such as social networks, social capital,
social reserve of collective action, unexpected consequences, amongst others,
which show how institutions, social structures and demographic tendencies
constitute elements that should be taken into consideration in the explanation
and application of any development model.

4. Jh.medida que nos acercamos al final del sigio, yenrealidad del
milenio, un tema que durante los altimos 50 aiios ha preocupado a
cientificos sociales y gestores de politicas, ha tomado un giro inespe-
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rado. Se trata de las persistentes desigualdades econémicas y so-
ciales entre los paises del mundo desarrollado y muchos de los paises
del antes colonial y semi-colonial Tercer Mundo. El giro inesperado
consiste en dejar de realizar esfuerzos para reducir estas desigual-
dades y reconocer su permanencia, y hasta su funcionalidad para la
operacién y el desarrollo de la economia global. En este contexto
transformado, la sociologia del desarrollo, preocupada por los meca-
nismos que produjeron dicha desigualdad y los medios de superarla,
parece haber perdido mucha de su razén de ser. Esta pérdida de fun-
damento es inducida por el predominio de un enfoque orientado al
mercado y la disposicién de los gobiernos para seguir los dictados de
organizaciones financieras internacionales, basados en esa perspec-
tiva. :

En este articulo, busco establecer tres puntos: 1) La actual evo-
lucién de la economia global y la decreciente preocupacién por el de-
sarrollo nacional se corresponden bien con las predicciones de varias
teorias sociolégicas del pasado; 2) Una perspectiva sociolégica que
abarque factores demograficos, es necesaria como contrapeso ana-
litico a la teoria y elaboracién de politicas basadas en la suposicién
de una competencia mercantil irrestricta; 3) Los conceptos de “capi-
tal social”, “encaje social de la accién econémica”, “redes sociales”,
“efectos acumulativos” y “consecuencias inesperadas” —extraidos
de la nueva sociologia econémica— representan puntos de partida
utiles para este esfuerzo teérico. Con el propésito de clasificar el con-
texto de mi argumento, reviso brevemente la evolucién de la socio-
logia del desarrollo y la cadena de eventos de la vida real que han
llevado a su presente impasse.

Controversias del pasado: perspectivas sociolégicas
competitivas

En un estudio de 1958 sobre la modernizacién de Turquia y Japén,
Robert Bellah contrasté las experiencias de estos dos paises de la
siguiente manera:

Losjévenes que llevaron a cabo la Restauracién Meiji utilizaron como valor
principal la lealtad al emperador para legitimar los enormes cambios que
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fueron realizando en todas las esferas de la vida social, y justificar el aban-
dono de muchos preceptos aparentemente sagrados en el orden tradicional
[...]. Aqui vemos un movimiento ideol6gico, de naturaleza esencialmente
politica, cuyo propésito era el fortalecimiento y luego la modernizacién del
Jap6n, adquiriendo un tono religioso mucho més abierto que en el caso de
Turquia (Bellah, 1958:5).

La conclusién de Bellah refleja la seguridad con que los socidlo-
gos, por lo menos los de Estados Unidos, plantearon en los afios cua-
renta y cincuenta el asunto del progreso nacional. El desarrollo era
una cuestién de introducir de forma gradual las orientaciones “co-
rrectas” —valores y normas— en las culturas del mundo no occiden-
tal para asi permitir a sus pueblos tomar parte en las modernas
instituciones econ6micas y politicas creadoras de riqueza en el Occi-
dente desarrollado. Toméndole prestada una pagina a Max Weber,
los sociélogos comenzaron por identificar cudles podrian ser esas
ideologias modernizadoras —equivalentes funcionales de la ética
protestante. El sintoismo japonés, el secularismo estatal turco bajo
el gobierno de Kemal Ataturk, y hasta ciertas versiones del con-
fucionismo chino fueron identificados y descritos como probables
candidatos (Bellah, 1958; Levy, 1966; Weiner, 1965).

Esta primera perspectiva sociolégica sobre el desarrollo predijo
correctamente la difusién de orientaciones y formas institucionales
occidentales modernas a paises menos desarrollados. De hecho, una
escuela sociolégica completa se ocup6 luego de analizar esta difusién
global de formas institucionales desde los centros avanzados a la
“periferia” del sistema internacional (Meyer, 1987; Meyer y Hannan,
1979). Entre estas predicciones, una de las mas importantes fue la
expectativa de que los factores demograficos responderian a la mo-
dernizacién y de que en particular, las tasas de fertilidad se redu-
cirian (Inkeles y Smith, 1974; Stycos, 1971). La historia reciente ha
comprobado ampliamente esa expectativa. Sin embargo, la teoria de
la modernizacién no predijo bien otras consecuencias de este proceso
de difusién desde los centros. En vez de un crecimiento econémico
sostenido y una mayor igualdad social, la modernizacién de las so-
ciedades del Tercer Mundo produjo varias consecuencias negativas
imprevistas, tales como el incremento prematuro de los patrones de
consumo que mantienen poca o ninguna relacién con los niveles
locales de productividad; la bifurcacién estructural entre élites ca-
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paces de participar en el consumo moderno y masas conscientes pero
excluidas de él, y las crecientes presiones migratorias a medida que
los individuos y las familias buscaban conseguir acceso a la moderni-
dad, moviéndose directamente hacia los paises donde ésta se origina
(Portes y Walton, 1981; Alba, 1978; Roberts, 1978).

La reaccién frente a los errores de la teoria de la modernizacién
no se produjo al principio en la sociologia estadunidense sino en su
contraparte latinoamericana, altamente influenciada en ese mo-
mento por la economia politica marxista. Desde este punto de vista
alternativo, la modernizacién no era otra cosa que el barniz ideolé-
gico del capitalismo occidental, cuyas incursiones en el resto del
mundo mantuvieron a este Gltimo en un estado permanente de es-
tancamiento. Segin esta segunda perspectiva, el subdesarrollo no
es pecado de omisién de los paises al margen de la industrializacién
moderna, sino un proceso activamente manejado, en el cual los tér-
minos de intercambio se manipulan en detrimento de los producto-
res de bienes primarios y los estados mas débiles. Esta tesis del “de-
sarrollo del subdesarrollo” fue defendida en Esiados Unidos por
economistas marxistas como André Gunder Frank (1967) y Paul Ba-
ran (1973). Conjuntamente con el influyente trabajo de varios inte-
lectualeslatinoamericanos, tales como el brasilefio Fernando Cardoso
y el chileno Osvaldo Sunkel, surgié en la sociologia una nueva y vigo-
rosa perspectiva sobre el desarrollo conocida como escuela de la “de-
pendencia” (Cardoso y Faletto, 1979; Sunkel, 1972; Furtado, 1970).

Con sus raices teéricas firmemente implantadas en la economia
politica marxista, los escritos sobre la dependencia ignoraron el peso
de ideologias y valores culturales y responsabilizaron a las corpora-
ciones multinacionales y sus administradores de la pobreza del Ter-
cer Mundo. Gran parte de esta literatura buscé demostrar cémo los
flujos de capitales desde Occidente, en vez de contribuir al desarrollo
de los paises periféricos, produjo en ellos estancamiento y desigual-
dad social. Desde esta perspectiva, aspectos demograficos de las so-
ciedades del Tercer Mundo, como la menor expectativa de vida y alta
fertilidad, eran consecuencias directas de su subordinacién externa
(Amin, 1974). En particular, la mayor fertilidad correspondia a una
adaptacién racional de las poblaciones rurales empobrecidas frente
a inseguridades externas, en-vez de ser causa del subdesarrollo. La
teoria de la dependencia predijo correctamente la creciente hegemo-
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nia global de las corporaciones multinacionales y las instituciones
capitalistas internacionales. En realidad, en ningin momento en la
ultima mitad del siglo XX, los paises periféricos como los de América
Latina, Africa y partes de Asia han sido tan completamente depen-
dientes como lo son hoy, de los ingresos de capital extranjero y-el
asesoramiento econémico de las organizaciones financieras interna-
cionales (Castells y Laserna, 1989; Portes y Kincaid, 1989).

Sin embargo, la escuela de la dependencia fracasé en predecir
dos importantes tendencias que contradijeron sus expectativas ori-
ginales: primero, la falta de éxito del modelo de sustitucién de im-
portaciones, que traté de contrarrestar la penetracién capitalista
externa con una vigorosa intervencién estatal y promocién de la in-
dustrializacién nacional; segundo, la exitosa experiencia de algunos
de los paises asiticos “mas dependientes”, los cuales, a través de su
experta reinsercién en el mercado global, explotaron las desigualda-
des de los términos de intercambio en favor propio (Amsden, 1989;
Evans, 1995; Gold, 1986). A partir de la perspectiva de la dependen-
cia, es posible explicar el fracaso de las politicas de sustitucién de im-
portaciones. Tal explicacién atribuye la responsabilidad a las corpo-
raciones multinacionales que ‘saltaron las barreras arancelarias
proteccionistas con el fin de competir directamente con las empresas
locales y, en el proceso, subvirtieron la légica del modelo de protec-
cién a la industria nacional incipiente. Esta era la queja repetida-
mente elevada por el economista argentino Ratil Prebisch, fundador
de la Comisién Econémica para América Latina (CEPAL) de las Na-
ciones Unidas y uno de los més ardientes defensores de la industria-
lizacién nacional auténoma (Prebisch, 1964, 1986).

Resulté més dificil explicar desde la teoria de la dependencia las
experiencias de los “tigres asidticos” —paises que se lanzaron a im-
pulsar una industrializacién exitosa precisamente abriéndose al co-
mercio global y promoviendo fuertemente las exportaciones indus-
triales a bajo costo. El “milagro brasilefio” de los afos sesenta estuvo
también basado en un exitoso impulso a las exportaciones, las res-
tricciones fiscales, y la creacién de un medio ambiente més favorable
para la inversién extranjera. La publicacién Dependent Development
de Peter Evans (1979), donde se analiza la experiencia brasilefia, pu-
so fin de manera efectiva a la suposicién de que dependencia y desa-
rrollo, por lo menos en un sentido econémico, eran incompatibles. La
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posibilidad de que los paises pobres pudiesen superar sus dificulta-
des precisamente explorando las “ventajas de la dependencia”; re-
dujo grandemente la credibilidad de esta teoria y forzé una nueva
orientacién del andlisis sociolégico del desarrollo.

Entre las perspectivas sociolégicas existentes, la escuela del
sistema mundial llegé casi a predecir la tendencia general de los
eventos durante el iltimo cuarto de siglo. El fundador de la escuela,
Immanuel Wallerstein y sus seguidores, nunca se cansaron de argu-
mentar que la dnica unidad de an4lisis “real” es la economia mun-
dial-capitalista, que se originé dentro del sistema de estados euro-
peos del siglo XVI y llegé a abarcar todo el globo. La evolucién de este
sistema global realmente creé naciones, incluyendo las del Tercer
Mundo, y determiné su posicién relativa en la jerarquia internacio-
nal. Por lo tanto, tiene poco sentido hablar de desarrollo nacional, ya
que la dnica entidad que verdaderamente se “desarrolla” es 1a econo-
mia mundial-capitalista (Wallerstein, 1974; Hopkins y Wallerstein,
1977; Chase-Dunn, 1989).

El planteamiento del sistema mundial, junto con sus anteceso-
res teéricos, concedié poco peso causal a los factores poblacionales,
con excepcién de cémo los nimeros absolutos afectaban el poder
relativo de los estados. El foco de atencién se mantuvo firmemente
dirigido hacia otras variables, tales como los flujos comerciales entre
naciones, sus relativas ventajas geopoliticas y su poder militar y tec-
nolégico (Wallerstein, 1991). En forma consistente con esta teoria,
los tltimos 25 afios han sido testigo de una aceleracién de los flujos
de informacién, tecnologia, comercio y trabajo a escala universal,
uniendo cada vez més estrechamente las poblaciones de regiones
dispares. El colapso de los estados socialistas de Europa Oriental
apoy6 también el argumento de Wallerstein de que el socialismo,
segun se desarroll6 en el antiguo bloque soviético, no fue realmente
un “contrasistema”. Por el contrario, representé una osada, aunque
finalmente fallida, estrategia para ascender dentro del propio sis-
tema capitalista global (Hopkins y Wallerstein, 197 7; Chase-Dunn,
1982). Sobre todo, este ultimo cuarto de siglo estuvo marcado por
una nueva fase de intensa competencia entre corporaciones multi-
nacionales con base en varios paises avanzados y el surgimiento de
novedosas estrategias de acumulacién de capital relacionadas con
las tecnologias més avanzadas, capaces de comprimir espacio y tiem-
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po (Sassem, 1988; Castels y Portes, 1989; Ferndandez-Kelly, 1983).

En contraste con la légica de la teoria de la dependencia, la cual
preconizé un retiro parcial de la economia mundial, la prioridad ac-
tual para los paises menos desarrollados es buscar insercién en las
cadenas de produccién y los circulos financieros mundiales con el fin
de evitar la completa marginalidad politica y econémica. La biasque-
da de “competitividad” nacional dentro de una economia global cada
vez m4és interconectada es consonante con el planteamiento del
sistema mundial y coloca a esta perspectiva en una posicién teérica-
mente privilegiada para analizar las tendencias actuales. Sin em-
bargo, por su persistente enfoque en los procesos histéricos a largo
plazo, esta escuela ha dejado de aprovechar dicha ventaja. El pos-
tulado de una sola unidad de anélisis global es una gran debilidad,
ya que la mayoria de los problemas, dilemas y decisiones del desa-
rrollo se producen al nivel intermedio de naciones y comunidades
que buscan enfrentar las restricciones inmediatas en su entorno es-
pecifico. Paradéjicamente, por lo tanto, la perspectiva sociolégica
que mds se acercé a predecir las tendencias actuales del desarrollo
mundial se ha vuelto marginal a las politicas especificas disefiadas
para enfrentarlas.

Los teéricos del sistema mundial, al rehusar moverse del nivel
de generalizaci6n global, se mantienen fuera de los debates concre-
tos sobre politicas de ajuste y crecimiento, y su influencia ha debi-
litado la sociologia del desarrollo. Para recuperar el terreno perdido
y colocar el estudio sociolégico del desarrollo en el centro de las reali-
dades actuales, tenemos que abandonar los debates sobre moderni-
zacién versus la dependencia y movernos mas alla de declaraciones
histéricas generales. Para esta tarea es necesario aprovechar el de-
sarrollo reciente en otros campos de la disciplina, los cuales implican
una mayor atencién a los factores de indole nacional, incluyendo las
caracteristicas de los estados, las relaciones del estado con las clases
de la sociedad civil, el tamafio y la densidad de la poblacién. Es a este
nivel que los desarrollos conceptuales recientes de la sociologia eco-
némica son prometedores, ya que ofrecen una forma de superar las
limitaciones de las teorias anteriores y entablar didlogo con los ac-
tuales modelos macroeconémicos de ajuste estructural. Para com-
prender cémo esta perspectiva alternativa puede dilucidar los
temas actuales del desarrollo, complementamos ahora la revisién
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tedrica anterior con una resefia de los eventos que condujeron al do-
minio presente de una perspectiva econémica orientada excluswa-
mente por la fe en el mercado.

{Qué cambi6?

Como en otras dreas de investigacién, teorizar en el campo del desa-
rrollo nacional refleja sucesos del mundo real e interactiia con ellos.
Las escuelas de la modernizacién y la dependencia surgieron y com-
pitieron en un contexto que tenia caracteristicas distintivas. Prime-
ro, consideraban a Estados Unidos como el centro indiscutible de la
innovacién tecnolégica y la acumulacién capitalista. Dependiendo
de la perspectiva asumida, la hegemonia estadunidense fue descrita
tanto comolafuente deinfluencias culturales beneficiosas promotoras
de innovacién y cambio en los paises menos desarrollados y, por el
contrario, como la causa fundamental del atraso de los mismos. Se-
gundo, paises ‘como Alemania y Japén acababan de lograr una exi-
tosa industrializacién que pudo ser razonablemente atribuida al
modelo de sustitucién de importaciones. Teorizadas por algunos eco-
nomistas dela Escuela Histérica Alemana, particularmente Friedrich
List (1885), estas experiencias resultaron ser una inspiracién para
los que, en América Latina y otros paises periféricos, buscaban una
senda auténoma para el desarrollo nacional (Prebisch, 1950; Amin,
1974).

Tercero, la presencia del bloque soviético proporcioné no sélo un
contrapeso politico sino una alternativa ideolégica al Occidente, ya
que los paises comunistas privilegiaron el papel del Estado como
promotor del desarrollo de las economias nacionales. En contraste
con esta alternativa radical, el modelo de industrializacién por sus-
titucién de importaciones aparecia como una “tercera” senda razo-
nablemente ecléctica. Aunque capitalista en su orientacién, este ca-
mino procuré proteger las industrias nacientes detris de barreras
arancelarias y con fuerte apoyo estatal, como habian hecho Alema-
nia y luego Japén. El mismo contexto global, definido por una jerar-
quia estable de un pais hegeménico, un estrato intermedio de nacio-
nes europeas, y un vasto sector de empobrecidas tierras coloniales
'y semicoloniales, sirvié también como inspiracién para el concepto
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de un sistema mundial tGnico (O’Brien, 1975; Kahl, 1976; Portes y
Walton, 1981: Cap. 1).

Comenzando en los afios setenta y acelerandose de ahi en ade-
lante, este contexto comenzé a cambiar con el desafio comercial
planteado por un Japén renaciente, luego por Europa occidental, y
finalmente por los recién industrializados paises asidticos. El reto
no fue ni militar ni cientifico, sino que estuvo concentrado en la efi-
ciente aplicacién de tecnologias conocidas para la produccién de bie-
nes manufacturados con un creciente componente de valor agrega-
do. Japén, en particular, hizo excelente uso de esta estrategia basa-
da en grandes conglomerados econémicos, su estrecha coordinacién
con agencias estatales, y una fuerza de trabajo altamente capacita-
da y disciplinada (Arrighi, 1994). El reto japonés tomé por sorpresa
a Estados Unidos, ya que éste se habia concentrado hasta ese punto
en dos estrategias interrelacionadas: primero, la represién y even-
tual neutralizacién del poder militar soviético mediante inversiones
masivas en innovaciones tecnolégicas y cientificas orientadas a lo
militar; segundo, la estabilizacién de las relaciones domésticas de
clase a través de la incorporacién del trabajo organizado al marco
institucional del pais y la creacién de una clase trabajadora indus-
trial segura y bien pagada (Edwards, Reich y Gordon, 1975; Edwards,
1979; O’Connor, 1973). ' .

Las grandes corporaciones industriales estadunidenses podian
acceder a las demandas de sus trabajadores y, en el proceso, crear
una gran “clase media” de obreros fabriles, porque el control oligopé-
lico de los mercados les permitié transferir a los precios los altos sa-
larios de su fuerza laboral. El mismo control privilegiado de los mer-
cados permitié a estas-firmas concentrarse en la expansién por
medio de la publicidad y los cambios cosméticos, en vez de realizar
mejoras reales en la calidad del producto. El resultado final de este
doble proceso fue el crecimiento de un vasto complejo industrial pro-
ductor de armamentos de alta calidad bajo condiciones de monopo-
lio, un sector oligopélico de bienes de produccién masiva de mediana
y baja calidad para los mercados doméstico y de exportacién, y el sur-
gimiento de una clase trabajadora industrial protegida relacionada
con ambos sectores y que derivaba beneficios materiales a partir del
interés corporativo en la estabilidad laboral. La bifurcacién de la
clase trabajadora americana entre este sector protegido o “primario”
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y otro marginal o “secundario” de trabajadores sujeto a los caprichos
del mercado fue tardiamente reconocida por los economistas labora-
les (Piore y Sabel, 1984; Gordon, 1972). Su descubrimiento se produ-
jo justo cuando esta estructura habia comenzado a desintegrarse.
El desarrollo del Japén como competidor global constituyé algo
més que un reto para las multinacionales norteamericanas. Alteré
fundamentalmente la forma en la cual los paises avanzados procu-
ran manejar sus economias y los paises del Tercer Mundo desarro-
llar las suyas. La proliferacién de competidores industriales inter-
nacionales, iniciada por compaiiias japonesas, pero que incluye un
creciente nimero de empresas europeas y surasidticas, desafié si-
multdneamente las ideas del crecimiento econémico basado en la ex-
pansién sostenida del mercado en los paises avanzados y la sustitu-
cién de importaciones dirigida por el Estado en los periféricos. En
ambas regiones de la economia mundial, el principal perdedor era y
continia siendo, el segmento organizado de la clase trabajadora.
En Estados Unidos la creciente amenaza de la competencia ex-
tranjera llevé a un nimero de grandes corporaciones a descartar
el pacto social sobre el cual se habia construido el sector “primario”
del mercado laboral. La nocién keynesiana de que la expansién de
este sector de empleos bien remunerados estimula el crecimiento
mediante el aumento sostenido de la demanda, fue abandonada
cuando comenzé a resultar obvio que gran parte de esa demanda era
satisfecha por productores extranjeros més eficientes (Sassen, 1988,;
Gereffi y Korzeniewicz, 1994; Hill y Fujita, 1995). Existen diferentes
escuelas del pensamiento sobre los factores que condujeron a la de-
saparicién de distritos industriales completos en Estados Unidos y
el debilitamiento sostenido de los sindicatos industriales, aunque
todas coinciden en que la causa inicial fue el golpe de la competencia
extranjera y la pérdida répida de mercado (Bluestone y Harrison,
1982; McKenzie, 1984; Jaffee, 1986; Storper y Walker, 1989).
Argumentos preliminares acerca de que la desindustrializacién
se debia a costos comparativamente altos, cedieron ante la evidencia
que sus principales determinantes se basaban precisamente en los
éxitos anteriores de corporaciones estadunidenses poseedoras de
plantas verticalmente integradas y bajo condiciones de oligopolio.
Una clase trabajadora industrial protegida era simplemente parte
de este complejo, en el cual los productos se comercializaban masi-
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vamente y los precios se fijaban sin tener en cuenta seriamente a
competidores externos. Romo y Swartz (1995: 888) lo expresaron asi:

...]Japérdida de una porcién del mercado en la mayoria de las industrias (in-
cluyendo automéviles, acero, fotocopiadoras e implementos agricolas) se
derivé grandemente del fracaso de las firmas norteamericanas para en-
frentar innovaciones en los productos y adoptar nuevas metodologias de
produccién [...). Tales firmas ofrecian un producto inferior a mds altos pre-
cios porque su tecnologia y sistema de produccién se habian estancado.

Atrapadas en este problema, muchas corporaciones estaduniden-
ses recurrieron a la “soluciéon espacial” (Harvey, 1982), moviendo
sus facilidades productivas hacia dreas de salarios bajos para com-
pensar, al menos temporalmente, por sus tecnologias inferiores. En
el proceso, dejaron atras gran parte de la clase trabajadora “prima-
ria” y las antiguas présperas comunidades que se habian levantado
en torno a ésta. La violenta embestida de las corporaciones japone-
sas impresioné tan profundamente a un nimero de analistas occiden-
tales, que algunos de ellos llegaron a declarar el fin de la hegemonia
estadunidense y el inicio de una “nueva era” del capitalismo. Para
Arrighi (1994: 335), por ejemplo:

La velocidad y extensién de la adquisicién japonesa de una gran parve del
ingresoy laliquidez mundial no tiene paralelo-enlaeconomia mundial con-
temporanea. Estos procesos colocaron a la clase capitalista japonesa en
una categoria tinica como la verdadera heredera de las clases capitalistas
genovesa, holandesa, briténica y norteamericana, al momento de sus res-
pectivos grandes saltos como nuevos lideres del proceso sistematicode acu-
mulacién de capital.

En paises periféricos como los de América Latina, una incipiente
clase trabajadora industrial, creada tras las barreras de la sustitu-
cién de importaciones, sufrié un destino similar, ya que un pais tras
otro procuré emular los éxitos econémicos de los “tigres asidticos”,
y en el proceso, cedieron a las presiones de las organizaciones finan-
cieras internacionales para abrir sus economias (Balassa et al.,
1986; Williamson, 1994). La bancarrota de muchas empresas nacio-
nales, incapaces de soportar la competencia extranjera, comprimi6
la protegida clase trabajadora industrial, mientras las victorias labo-
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rales anteriores estuvieron sometidas a una fuerte presién en
nombre de la “competitividad” externa. En algunos paises, como
Chile, las normas laborales y los salarios minimos fueron drastica-
mente reducidos por regimenes militares. En otros, los gobiernos
procuraron pasar por alto su propia legislacién laboral por medio de
convenientes zonas “especiales” de exportacién, donde no aplicaban
estos acuerdos. Se puede resumir el proceso de la siguiente forma:

...s1 México rehusa permitir que las industrias norteamericanas de la re-
gién fronteriza evadan los contratos obtenidos por los sindicatos mexica-
nos, tales industrias simplemente se mudarian a otros paises, y-el proceso
de industrializacién se detendria[...]los paises periféricos se informalizan
frente a sus competidores y frente a sus propias leyes para, de esta forma
lograr una ventaja competitiva para su produccién relativa a dreas mas
reguladas de la economia mundial (Castells y Portes, 1989: 29).

En cada regién del sistema capitalista internacional —desarro-
llada y periférica por igual— los procesos de reduccién del empleo,
reestructuracién y reubicacién productiva se justificaron por la
amenaza de la competencia mundial. Aunque algunos sectores de la
clase trabajadora “primaria” lucharon vivamente defendiendo sus
privilegios, la amenaza de cierres y reubicaciones de plantas en el
extranjero permitié generalmente a las corporaciones mantener dis-
ciplinadas a sus fuerzas de trabajo. Una clase trabajadora relativa-
mente segura y bien pagada dejé de ser la norma, o por lo menos el
objetivo, tanto en los paises avanzados como en los periféricos, dan-
do paso en su lugar a una mezcla de acuerdos “flexibles” de produc-
cién, subcontratacién a empresas de bajo costo no sindicalizadas y
un aumento constante del nimero de personas empleadas en las zo-
nas “especiales” de exportacién (Bluestone y Harrison, 1982; Piore
y Sabel, 1984; Sassen, 1989; Itzigsohn, 1994).

Para nuestros propésitos, el punto central consiste en que las
condiciones creadas por la nueva competencia global en bienes in-
dustriales y mé4s tarde en servicios financieros se torné cada vez mas
incompatible con las teorias que habian dominado previamente el
pensamiento econémico, es decir, el keynesianismo en los centros y
la sustitucién de importaciones contra la dependencia en la perife-
ria. Por la misma razén, estas condiciones ayudaron a revivir las an-
tiguas teorias econémicas. El notable retorno del enfoque neoclasico
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fue acelerado por su convergencia con las nuevas realidades econé-
micas y las vigorosas acciones de sus defensores para promover di-
cha convergencia. El cierre y reubicacion de plantas en el extranjero
pueden ser anatema para los defensores de una “politica industrial”
nacional, pero son perfectamente compatibles con una teoria que
define las fuerzas laborales protegidas como una traba al mercado.
La remocién de subsidios estatales y barreras arancelarias puede
haber afectado negativamente el nivel de vida de los trabajadores y
las perspectivas de desarrollo de algunos sectores industriales, pero
son los remedios necesarios para lograr “precios reales” (Williamson,
1994). La competencia extranjera puede devastar el mercado labo-
ral primario en los paises desarrollados, pero beneficié a sus consu-
midores por medio del acceso a bienes mas baratos producidos en el
extranjero.

A mediados de los ochenta, un equipo de economistas neoclasicos,
encabezados por Bela Balassa del Banco Mundial, produjo el equi-
valente de un “manifiesto capitalista” para llevar desarrollo a los
paises del Tercer Mundo, particularmente los de América Latina. El
documento cubrié la letania ortodoxa de quejas contra las politicas
de sustitucién de importaciones y proclamé que la senda hacia el de-
sarrollo estaria marcada por un modelo radicalmente nuevo: el le-
vantamiento unilateral de las barreras econémicas, la abolicién de
los subsidios al consumidor, la expulsién del Estado de la micro-
economia y el estimulo a la afluencia de capital extranjero en todas
sus formas (Balassa et al., 1986). Este manifiesto, fuertemente pro-
movido por el Banco Mundial y la Agencia Internacional para el De-
sarrollo de Estados Unidos, circulé ampliamente en América Lati-
na, y constituy6 el evangelio e inspiracién de una creciente banda de
reformadores neoliberales.

Hacia finales de los ochenta, la desaparicién del bloque soviético
dio el empuje final para la consolidacién de la teoria neocldsica como
el planteamiento hegeménico sobre desarrollo nacional. Con las
estrategias de desarrollo mds estatistas (las de los antiguos paises
comunistas) totalmente desacreditadas, el camino qued¢ libre para
la expansién global del capitalismo y, junto con él, para la hegemo-
nia de la escuela teérica més orientada al mercado. En América
Latina, la ejecucién formal de esta doctrina ha sido llamada ajuste
“neoliberal” y consiste en siete pasos basicos: 1) la apertura unila-
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teral al comercio extranjero; 2) la amplia privatizacién de empresas
estatales; 3) la remocién de regulaciones en mercados de bienes, ser-
vicios y trabajo; 4) la liberalizacién del mercado de capital, con am-
plia privatizacién de los fondos de pensiones; 5) el ajuste fiscal, basa-
do en la dréstica reduccién del gasto publico; 6) la reestructuracién
y reduccién de los programas sociales, concentrandose éstos en es-
quemas compensatorios para los grupos més golpeados, y 7) el fin de
cualquier forma de capitalismo estatal y la restriccién del estado a
la administracién macroeconémica (Diaz, 1996).

Junto con estos pasos econémicos, el neoliberalismo trajo tam-
bién cambios socioculturales de un caracter mas difuso, pero igual-
mente importante: I) la revaluacién de la acumulacién capitalista
como deseable y congruente con los intereses nacionales; 2) el con-
comitante descrédito de los sindicatos y la industria nacional prote-
gida como “enclaves de privilegio” opuestos a la eficiencia econémi-
ca; 3) el apoyo de la inversién extranjera como necesaria para el
crecimiento sostenido; 4) la renovada fe en los efectos de “filtracién
hacia abajo” para la reduccién de la desigualdad social, y 5) la reo-
rientacién de las fuentes de identidad nacional de la capacidad de
resistencia a la hegemonia extranjera hacia la reinsercién inteli-
gente en el sistema econémico mundial (Castells y Laserna, 1989;
Evans, 1995; McMichael, 1995).

La difusién de estas orientaciones junto con el programa econémi-
co por ellas fomentado, dejé poco espacio para una nueva conceptua-
lizaci6én del desarrollo en términos que no fuese el éxito en la compe-
tencia mercantil. Sin embargo, la puesta en practica.de las politicas
de ajuste neoliberal en paises del Tercer Mundo ha producido con-
secuencias inesperadas, algunas de ellas opuestas a los objetivos
originales del modelo. Estas tendencias apuntan hacia las limitacio-
nes del paradigma neocldsico y la necesidad de una perspectiva
tedrica alternativa.

.Qué salié mal?

El programa neoliberal, a pesar de haber sido promovido en todas
partes por organizaciones financieras internacionales y aplicado
uniformemente en los paises del Tercer Mundo, ha producido re-
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sultados dispares. La estampida de precios ha sido controlada en
todos los paises que pasaron por este tratamiento econémico. Otros
efectos, sin embargo, han sido inciertos, y a veces, contrarios a lo
esperado. Ni individuos ni instituciones han reaccionado de manera
uniforme a la aplicacién de estas politicas y, por tanto, las prediccio-
nes acerca de la conducta econémica de grupos tales como “empre-
sarios”, “consumidores” y “ahorrantes” dejaron con frecuencia de
materializarse. ‘

Se analiza a continuacién algunas instancias de estas dificul-
tades predictivas como ejemplos de un punto mucho més amplio,
a saber, las limitaciones de un enfoque exclusivamente mercantil
del desarrollo nacional. Mi argumento inicial es que los supuestos de .
autointerés racional y busqueda irrestricta de ganancias que sirven
de fundamento a las politicas neoliberales, descuidan el contexto
histérico en el cual se ejecutan tales politicas. Las caracteristicas es-
pecificas de dichos contextos y las formas en las que éstos moldean
la conducta institucional, interactdan con las politicas formales pa-
ra producir una amplia gama de resultados. El anélisis de estas di-
vergencias requiere de un aparato conceptual distinto que enfatice
el “encaje” de la accién econémica en la estructura social, incluyen-
do factores politicos y demograficos, y la importancia de las redes so-
ciales para enmarcar acciones individuales y colectivas. Este es el
campo propio de la sociologia econémica.

Las raices sociales ocultas del éxito y el fracaso neoliberal

Un anélisis desapasionado de la aplicacién del programa neoclésico
en diversos paises revela tanto éxitos como fracasos. En América La-
tina, Chile y cada vez méas Peru durante el gobierno del presidente
Fujimori, son aclamados como ejemplos de lo que los programas neo-
liberales pueden lograr. Por otra parte, en los vecinos Ecuador y Bo-
livia, los esfuerzos para estimular la economia por medio de politicas
similares se han atascado o producido resultados inesperados. En
Argentina, siete afios de ajuste neoliberal bajo Domingo Cavallo, un
ministro de economia fuertemente apoyado por el Fondo Monetario
Internacional, produjeron el fin de la inflacién, pero una historia
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irregular de crecimiento con rapido incremento del endeudamiento
externo (Filgueira, 1996; CEPAL, 1990; Latin American Weekly Re-
port, 1996a).

Hasta el momento, el mayor fracaso del nuevo modelo hegeménico
es, sin duda, México, donde una politica de apertura unilateral al
exterior y rapidas privatizaciones bajo la administracién de Salinas
culminaron en una moneda sobrevaluada que sumié al pais en una
fuerte depresion. La crisis mexicana de 1994 casi hizo tambalear el
delicado equilibrio econémico hemisférico, y sus consecuencias (lla-
madas el “efecto tequila” en circulos financieros) sélo fueron neutra-
lizadas por una fuerte inyeccién de capital y préstamos garantizados
por el Tesoro estadunidense. Tales acciones intervencionistas por
parte de Estados Unidos contradicen directamente los preceptos
neoclasicos opuestos a la interferencia estatal de la libre operacién
del mercado.

Siempre que estos incidentes ocurren, los defensores del ajuste
neoliberal culpan a la aplicacién imperfecta del modelo o argumen-
tan que se requiere de méas tiempo para sentir sus efectos. Sin em-
bargo, estas justificaciones sélo dan por sentado lo que resta por
probar. Si el modelo neoliberal es aplicado adecuadamente sélo don-
de tiene éxito e inadecuadamente donde produce fracaso, el argu-
mento se torna irremediablemente circular. De igual manera, el
planteo sobre tiempo insuficiente puede no tener fin y hacer impo-
sible la falsificacién de cualquier prediccién. En el caso de México,
las agencias internacionales de financiamiento y otros defensores
del ajuste neoliberal estuvieron aclamando el éxito del modelo hasta
el mismo momento de su derrumbe, revelando sélo entonces las “im-
perfecciones” de su aplicaciéon. En Argentina, repetidas predicciones
hechas por el ministro de Economia, Domingo Cavallo, sobre el final
del déficit fiscal y la llegada del crecimiento sostenido fracasaron,
expandiendo asi indefinidamente el horizonte del tiempo para que
los beneficios pronosticados se materializaran.!

Un curso de accién mdas apropiado es investigar qué factores
faltan en el andlisis neocldsico para una comprensién certera del

1 Al final, el fracaso de Cavallo para alcanzar sus metas forzaron su renuncia y una reo-
rientacién parcial de la politica econémica de Argentina (Latin American Weekly Report,
1996b).
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desarrollo nacional, para que asi los resultados de la aplicacién del
modelo puedan ser pronosticados de forma més precisa en vez de es-
tar disculpandose a posteriori por su fracaso. Mi argumento inicial
sobre la importancia del contexto sociohistérico en el cual se aplican
las politicas puede ahora hacerse mas especifico, identificando algu-
nos de los factores contextuales clave a nivel general. Estos se pue-
den resumir en la siguiente hipétesis, la primera de varias que for-
mularé en este ensayo:

1. Los resultados de cualquier programa de ajuste econémico
integral dependerdn de las caracteristicas internas del Estado y su
relacién externa con la estructura de clase de la sociedad civil.

Esta hipétesis general puede concretizarse atin mas identifican-
do cuédles son tales caracteristicas y relaciones. Para hacerlo adecua-
damente, conviene ilustrar la dindmica del proceso con algunos
ejemplos preliminares. Para ser breve, utilizo sélo dos casos —uno
(Chile) generalmente celebrado como una exitosa historia de ajuste
neoliberal y el otro (México) como uno de sus principales fracasos.

Chile. En este pais de 14 millones de personas, el enfoque neo-
liberal del desarrollo fue puesto en practica por un Estado autorita-
rio a raiz del golpe militar que derrocé al gobierno socialista de Salva-
dor Allende. Es ya un lugar comiin la paradoja de que una ideologia
econémica que propugna mercados libres y libertad de eleccién, sélo
pudo ser impuesta a la sociedad chilena por la fuerza de las armas
(Foxley, 1983). Dos puntos igualmente importantes son menos ob-
vios: el experimento neoliberal de Chile no tanto “liberé” los merca-
dos sino que los creé utilizando los recursos del Estado; y el proceso
fue ampliamente facilitado por las politicas seguidas por. los dos go-
biernos anteriores, incluido el de la Unidad Popular.

El neoliberalismo chileno fue iniciado por una élite tecnocratica,
entrenada en universidades estadunidenses, que disfruté del apoyo
irrestricto del régimen militar del general Pinochet. La primera
aplicacién “ortodoxa” del modelo comenzé con el shock de abril de
1975, el cual culminé en la crisis econémica de 1982-1983. Durante
estos ultimos afios, el desempleo en Chile alcanzé el 19.1%, quintu-
plicando la cifra al momento del golpe de 1973, mientras que el pro-
ducto nacional bruto se mantuvo estatico. Los criticos del régimen
se apresuraron a anunciar el fin del experimento neoliberal, mien-
tras que hasta sus defensores demandaron modificaciones realistas
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a la rigida ortodoxia de los “Chicago boys” (Meller, 1981; Foxley
1981, 1983).

Esa primera década del gobierno militar destruy6 gradualmente
el orden social ligado al modelo de desarrollo anterior. Los tecnécra-
tas a cargo de la economia sobrevivieron las catastrofes provocadas
por sus teorias, no sélo a causa de la fuerte represién militar contra
la clase trabajadora y el campesinado, sino debido a que otros com-
petidores sociales mas poderosos, como los terratenientes y los in-
dustriales, habfan sido muy debilitados por las politicas de adminis-
traciones anteriores. La reforma agraria demécrata cristiana, llevada
a cabo por el presidente Eduardo Frei, contribuyé a transformar el
antiguo orden rural, neutralizando el poder de la oligarquia terrate-
niente. La ola de nacionalizaciones de plantas fabriles en la admi-
nistracién de Allende debilit6 paulatinamente la burguesia indus-
trial creada por politicas de sustitucién de importaciones, al tiempo
que ponia en las manos del Estado un poder econémico que excedia
al de cualquier actor econémico privado (Valenzuela, 1978; Diaz,
1996; Puryear, 1994).

Los tecnécratas chilenos se encontraron, por tanto, en la privi-
legiada posicién de ser simultdneamente inmunes a las presiones de
la sociedad civil y en posesién de recursos para recrear el capitalismo
chileno en su propia imagen. No restituyeron las propiedades a los
viejos terratenientes, ni hicieron causa comin con los antiguos in-
dustriales amparados por la sustitucién de importaciones. Por el
contrario, utilizaron el espacio creado por las politicas de adminis-
traciones anteriores para fomentar una nueva clase agricola comer-
cial en el campo y una nueva clase empresarial financiera e indus-
trial enlas ciudades. Los mercados agricolas, los mercados financieros
y la competencia empresarial no fueron liberados por el gobierno
chileno, sino creados por éste con base en los recursos masivos que
controlaba.

La élite tecnocratica chilena pudo sobrevivir las demoras y los
fracasos del modelo ortodoxo que hubieran ampliamente desacredi-,
tado su gestién bajo condiciones democraticas. A medida que los tec-

2 Este es el término popular que se aplicé a los que en ese momento estaban a cargo de
la politica econémica chilena. Se referia al entrenamiento de muchos de ellos en el departamen-
to de economia de la Universidad de Chicago y la adherencia de todos a las teorias de los eco-
nomistas de la Universidad de Chicago, en particular de Milton Friedman.
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Cuadro 1

CHILE: INDICADORES ECONOMICOS BASICOS, 1973-1995

Indicadores 1973 1983 1989 1995

Producto Nacional Bruto
(precios de 1977) 100.0 113.5 156.5 230.5-
Producto Nacional Bruto
per cépita (precios de 1977) 100.0 103.0 128.9 172.8

Inflacién anual (%) 376.5 27.3 14.7 8.1
Desempleo (%)* 3.8 19.1 8.3 55
Promedio de salarios

reales (1973=100) . 100.0 166.1 172.8 216.8
Exportaciones

(millones de dé6lares)® ' 1309. 3831 3804 15 980
Importaciones ) ’

(millones de délares)* 1288 3171 4291 15914

2 Porcentaje de la poblacién econémicamente activa que estd desempleada y buscando
activamente empleo

b Franco a bordo

¢ Costo, seguro y flete

FUENTE : Diaz (1996:9).

nécratas reconocieron los limites practicos de sus teorias y adopta-
ron una postura maés realista, comenzaron a utilizar la privatizacién
de empresas estatales para crear nuevos grupos empresariales y
protegerlos luego selectivamente, politicas que implementaron de
forma efectiva los fines del antiguo modelo de sustitucién de impor-
taciones.? Esta segunda fase ecléctica siguié a la crisis de 1982-1983
y produjo mejores resultados. En el momento en que el régimen mi-
litar abandoné el poder en 1989, los indicadores econémicos clave
habian comenzado a repuntar, dando paso a un periodo de crecimien-
to sostenido con baja inflacién (Pifiera, 1994). La tendencia continué
durante las dos administraciones demécrata-cristianas posteriores,

3 Convenientemente, la compaiiia estatal del cobre, Codelco, nunca retorné a manos pri-
vadas, ya que sus contribuciones a las arcas del Estado eran necesarias para ayudar a pagar
el nuevo capitalismo regido por el Estado y la promocién de sectores clave de exportacién. En
1995, Codelco pagé més impuestos al gobierno central que el total de todas las empresas pri-
vadas chilenas.
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las cuales no sélo abrazaron el modelo neoliberal modificado sino
que procuraron su mejor ajuste a las realidades chilenas. El cua-
dro 1 presenta los indicadores bésicos que muestran la evolucién de
la economia chilena desde los afios setenta hasta mediados de los
noventa.

Para nuestros propésitos, la leccién clave del caso chileno es el
contexto histérico tinico que hizo posible el eventual éxito de las po-

liticas de ajuste econémico. Asi lo expresa el sociélogo chileno Alvaro
Diaz (1996:8):

LaDemocracia Cristiana y especialmente la Unidad Popular concentraron
el poder en el Estado y, al destruir el antiguo régimen oligarquico, lim-
piaron el terreno para que las élites neoliberales iniciaran su programa de
reforma radical de forma que nunca hubieran podido lograr por si solos, ya
que hubiesen destruido sus propias bases de sustento politico.

México. El contexto sociohistérico de México, un pais mas grande
y més complejo, de unos 90 millones de habitantes, era notablemen-
te diferente al de Chile. El Estado mexicano no era mucho menos
autocratico que el chileno al momento de aplicar el modelo neoliberal.
Pero mientras este iltimo basé su reclamo de poder en mantener
distancia de la sociedad civil y reprimir su oposicién, en México, el
Estado buscé perpetuar su hegemonia abarcando la sociedad com-
pleta por medio de una compleja red de influencias politicas. El régi-
men mexicano, nacido de una sublevacién revolucionaria en contra
de una dictadura aristocratica, presté6 mucha atencién a las deman-
das populares (Camp, 1993; Centeno, 1994).

El corporativismo mexicano es un sistema de representacién de
intereses que integra los individuos al Estado a través de organiza-
ciones de masa que canalizan sus demandas y que cuentan con la
atencidn de las autoridades. El poder est4 fuertemente concentrado
en el ejecutivo, especialmente en torno al presidente, pero el Partido
Revolucionario Institucional (PRI) en el poder ha sido capaz de me-
diar entre el ejecutivo y varios sectores de la sociedad civil. Para ha-
cerlo, el PRI se ha organizado sectorialmente, con sus federaciones
“populares” de campesinos y trabajadores, formando los canales
principales para la articulacién de intereses (Manning, 1996; Por-
tes, 1977). No sélo los sectores empobrecidos estdn comprometidos
con esta estructura corporativista, sino también los grupos de clase
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media incluyendo empleados estatales, maestros y empresarios.
Como resultado, se institucionaliz6 un sistema de intercambio de in-
fluencias politicas y reciprocidad basada en las conexiones persona-
les como modus operandi tanto del PRI como del Estado mexicano.

A finales de los afios setenta, la antropéloga mexicana Larissa
Lommitz describié6 el orden urbano del pais como consistente en la
superposicién de tres estructuras jerarquicas: el sector gobierno/
partido, el sector empresarial privado y el sector laboral. Dentro de
cada uno predominaban las relaciones verticales de clientelismo,
con cada capa de autoridad sirviendo como patrones para los de
abajo. La lealtad y obediencia de los subordinados se recompensa-
ban mediante promociones y gratificaciones. El intercambio de
favores basado en las conexiones personales era la norma entre los
tres sectores. Aquellos ubicados en 4mbitos de poder similares den-
tro de cada jerarquia participan regularmente en este intercambio,
gobernado por claras normas de reciprocidad (Lomnitz, 1982).

Esta estructura de poder estuvo basada en un modelo de desa-
rrollo orientado hacia la proteccién de la industria doméstica y el
‘nvolucramiento del Estado en todos los sectores econémicos por
medio de empresas de propiedad publica. El modelo de sustitucién
de importaciones le dio al gobierno mexicano el poder que necesitaba
para mantener un sistema de legitimidad con base en concesiones e
influencias politicas selectivas, pero también gener6 presiones cre-
cientes sobre sus recursos. Durante los afios setenta, el gobierno fue
capaz de mantener el status quo a través de un fuerte endeudamiento
extranjero amparado en las reservas de petréleo recientemente des-
cubiertas. Sin embargo, la caida de los precios del petréleo a prin-
cipio de los ochenta, revel6 la vulnerabilidad financiera de la econo-
mia mexicana, forzando a las autoridades a declarar una moratoria
unilateral para en pago de la deuda (Camp, 1993; Ayala y Duran,
1986).

En 1982 las exigencias de la deuda sumieron a la economia mexi-
cana en su depresién mas profunda desde los afios treinta y creé las
condiciones para un rapido cambio de la politica econémica. Bajo el
urgente estimulo del gobierno de Estados Unidos y el Fondo Moneta-
rio Internacional (FMI), la administracién entrante del presidente
Miguel de 1a Madrid dio los primeros pasos hacia la senda neoliberal
(Manning, 1996). La diferencia de esta coyuntura econémica con res-
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pecto a Chile es notable. Mientras que la dictadura de Pinochet abo-
1i6 todos los vestigios del populismo chileno, el gobierno de De l1a Ma-
drid inicié su experimento neoliberal mientras estaba agobiado con
los compromisos y las restricciones de un sistema corporat1v1sta
atrincherado. El tamafio de México no facilité las cosas, ya que mul-
tiplic6 las formas en las cuales esta imbricacién entre el Estado y la
~ sociedad civil se manifestaban.

La contradiccién entre los objetivos de la politica neoliberal y los
pactos sociales anteriores en los que descansaba la legitimidad del
régimen, agudiz6 el problema. La nueva politica, dirigida a “sacar al
Estado de la economia”, fue reduciendo la proteccién arancelaria
para la industria doméstica, cortando los subsidios al consumo de
las clases media y baja, y desmantelando las oportunidades de em-
pleo en las empresas de propiedad estatal. Esos fueron precisamen-
te los pilares sobre los cuales dependia la estrategia politica del ré-
gimen de inclusién y cooptacién. No es de extrafiar que los sectores
afectados, dentro y fuera del gobierno, resistieran. Contrario al caso
de Chile, sus niimeros y capacidad de movilizacién eran mayores y
permanecian intactos, y asi fueron capaces de montar un efectivo
contraataque, protegiendo sus intereses y socavando el nuevo mode-
lo econémico (Centeno, 1994; Manning, 1996).

Como era de esperarse, la administracién neoliberal de De la
Madrid dio largas al asunto. Mientras el gobierno tuvo cierto éxito
reduciendo la inflacién y el déficit presupuestal, la fuga de capitales
continué y la balanza comercial negativa y el estancamiento econé-
mico persistieron, exacerbados por los efectos de los grandes sismos
de 1985. La administracién entrante del presidente Salinas de Gor-
tari retuvo el modelo neoliberal, al tomar medidas agresivas para
privatizar las empresas estatales, reducir los subsidios al consumo
e imponer la recoleccién de impuestos. La firma del Tratado de Libre
Comercio con Estados Unidos, conocido por sus siglas en inglés como
NAFTA, se convirtié en la piedra angular de la politica econémica me-
xicana, ya que el gobierno procuré dejar atras la sustitucién de
importaciones y depender de los flujos de inversiones del capital ex-
terno bajo el nuevo régimen comercial de libre comercio. Los tecné-
cratas que controlaban el nuevo modelo se mostraron dispuestos a
pagar el precio del reajuste, por cuyo motivo sacrificaron la protec-
cién a la industria mexicana, elevaron los niveles de desempleo y po-
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breza, lo que generé la oposicién incluso dentro del propio partido de
gobierno (Cérdoba, 1994). Sus esperanzas estaban cifradas en un ra-
pido éxito de las nuevas politicas mediante el crecimiento econémi-
co, para asi proporcionar una nueva base de legitimidad al gobierno
y a los sectores “modernos” del PRI

Sin embargo, la imbricacién de gobierno y partido con sectores
fuertemente organizados de la sociedad civil significé nuevamente
un espacio mucho mds reducido para la iniciativa tecnocratica. La
corrupcién y la reciprocidad de favores entre funcionarios del go-
bierno e intereses privados no disminuyeron. Por otra parte, los
tecnécratas mexicanos no disfrutaron de la libertad de sus colegas
chilenos para reconocer errores de politica, recuperarse y cambiar
de curso. Por el contrario, el modelo tenia que “mostrar resultados”
y hacerlo en un periodo relativamente corto (Cook, Middlebrook y
Horcasitas, 1994).

Por esta razén y para proteger la confianza del inversionista ex-
tranjero, de la que tanto dependia el éxito, las autoridades mexica-
nas apoyaron una moneda sobrevaluada, exacerbando el déficit
comercial y la falta de competitividad de las exportaciones naciona-
les. Este esfuerzo desesperado condujo al sacrificio de fuertes reser-
vas monetarias, probando su ineficacia. Al igual que en 1982, pero
por diferentes razones, el castillo de naipes financiero cedi6 y forzé
una subita y aguda devaluacién. La devaluacién de 1994 lanzé a la
economia mexicana en una picada con consecuencias peores que las
sufridas 12 afios antes.

El cuadro 2 presenta los indicadores b4dsicos para México hasta
el afio siguiente a la crisis de la devaluacién. Aungue los signos de
recuperacién son detectables desde entonces, los eventos que condu-
jeron a este gran fracaso son suficientes para ilustrar un punto teé-
rico central. Las distintas experiencias neoliberales de México y
Chile muestran inequivocamente cémo factores sociales e histéricos
interactiian con la aplicacién de un paquete uniforme de politicas
para producir diferentes resultados. El tamaiio del pais, la compo-
siciébn de su poblacién, su estructura de clases y el caricter del
Estado, juegan todos papeles significativos en el proceso. Con base
en estas experiencias y a experiencias similares en otros lugares, es
posible formular una segunda proposicién sobre el papel de factores
contextuales en el desarrollo nacional:
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Cuadro 2 , o
MEXICO: INDICADORES ECONOMICOS BASICOS, 1975-1995

1975 1980 1983 1989 1992 1994 1995

Producto Nacional Bruto 100.0 2134 241.3 1539 280.4 281.0 —_
(PNB, 1975=100)
Producto Nacional Bruto

per cépita 100.0 1843 135.0 163.1 198.4 200.2 1959
Inflacién anual (%) 11.31 29.78 80.77 20.1 15.5 71 48.5
Desempleo (‘%;)“ 6.4 3.9 6.8 2.9 2.8 3.4 6.4
Subempleo (%)° 189 115 20.1 8.6 8.3 10.0 18.9

Indice de salarios reales 88.04 128.3 974 96.5 114.3 129.1  112.0
(1990 = 100)

Indice del salario minimo¢ 100.0 912 67.6 449 20.2 20.0 15.8
(1975=100) R

Exportaciones? 2992 15307 22312 22765 46 196 60879 79 543
(en millones de délares)
Importaciones® 6570 21087 11848 34766 62130 79346 72454

(en millones de délares)
Déficit en cuenta corriente -5459 -8162 5403 -5825 -24 806 -28 863 —
(en millones de délares)

2 Porcentaje de la poblacién econémicamente activa sin trabajo y buscando activamente
empleo.

b Porcentaje de la poblacién econémicamente activa desempleada o involuntariamente
empleada en ocupaciones de menos de tiempo completo.

¢ Pesos nominales por hora ajustados por la inflacién anual.

4 Franco a bordo.

¢ Costo, seguro y flete.

FUENTE: Pozas (1996).

2. Mientras mayor sea el poder del Estado con relacion a la so-
ciedad civil y mds débiles los lazos de reciprocidad e influencia poli-
tica que unen a funcionarios estatales con actores econémicos pri-
vados, mds coherente serd la aplicacién de las politicas de ajuste y
mayores las oportunidades de éxito del modelo de desarrollo neo-
liberal o cualquier otro modelo.

Evans (1995) se refiere a la operacién conjunta de ambos factores
—el poder relativo del Estado y la libertad de acciéon— frente a las
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tramas y conspiraciones de grupos privados en busca de beneficios,
como indicadores de la “autonomia relativa” del Estado. En Chile,
este arquetipo estuvo representado por los militares y los tecnécra-
tas, capaces de resistir las presiones de los antiguos sectores do-
minantes en una sociedad relativamente homogénea (Pifieira, 1994).
En México, tendencias similares de innovacién tecnocratica enfren-
taron la poderosa oposicién de un complejo sistema de influencias
politicas. La crisis mexicana de la deuda de 1982 forzé la promulga-
- ci6n de drésticas medidas de austeridad. Pero su ejecucién, asi como
la subsecuente introduccién de un agresivo modelo neoliberal por la
administracién del presidente Salinas, fue resistido por la estructu-
ra corporativista creada por los gobiernos anteriores y que no se des-
mantelé después de la crisis. El caso mexicano ofrece las bases para
una tercera tesis que complementa la anterior.

3. Mientras mds fuerte sea la estructura de la sociedad civil y ma-
yores los recursos organizacionales de sus diferentes sectores frente
al Estado, mayor serd la dificultad para poner en prdctica politicas
de ajuste econémico y menores las posibilidades de éxito del modelo
neoliberal o cualquier otro modelo.*

Promesas incumplidas: la igualdad a través
del efecto de “filtracién”

La doctrina econémica ortodoxa del desarrollo, a partir de la for-
mulacién cldsica de W. Arthur Lewis, quien ha recalcado que la
recompensa “social” de los programas de ajuste en forma de reduc-
ci6n de la pobreza y desigualdad tiene que fluir del mercado, y no a
través de la intervencion estatal. La teoria de Lewis se basa en una
analogia hidraulica donde la mano de obra fluye desde un sector tra-
dicional estancado hacia uno dindmico y moderno. De no imponerse
restricciones artificiales a este flujo por medio de tarifas salariales y
protecciones laborales, el proceso agotaria las reservas laborales en

4 Una instancia més reciente de este proceso fue el fracaso del gobierno de Ecuador para
introducir un drastico programa neoliberal. El anuncio de dicho programa desaté protestas
masivas de la sociedad ecuatoriana, conduciendo, en cosa de dias, a la remocién del presidente
Bucaram (Latin American Weekly Report, 1997).
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el sector tradicional, momento en el cual los salarios comenzarian a
subir (Lewis, 1959; Bairoch, 1973).

Este modelo es compatible con la famosa curva de Kuznets que
describe las relaciones entre desarrollo econémico y desigualdad de
ingresos. La desigualdad aumenta en las primeras etapas del desa-
rrollo (cuando el sector tradicional est4 en proceso de desintegracién
y la mano de obra es abundante) y se reduce en las dltimas etapas
(cuando comienza a desaparecer el exceso de oferta laboral y los sa-
larios aumentan) (Kuznets, 1955). Estudios histéricos y contempo-
raneos basados en el modelo de Kuznets han comprobado esta ten-
dencia, pero también han registrado algunas excepciones (Nielsen
y Alderson, 1995). Estos casos excepcionales son importantes ya que
apuntan hacia otros factores que afectan la desigualdad de ingresos.
De igual manera, el modelo de Lewis, aunque contintia siendo ar-
ticulo de fe entre los economistas ortodoxos, ha mostrado numerosas
excepciones empiricas.

“La literatura revela que las fuerzas sociales y politicas pueden
retardar o acelerar el proceso de absorcién laboral, y que no todas
tienen que ver con la imposicién estatal de salarios artificialmente
altos. Por ejemplo, las empresas se oponen generalmente al agota-
miento de sus reservas laborales y pueden utilizar su poder politico
y econémico para mantener tanto oferta abundante como precios
artificialmente bajos. Suddfrica y varios paises del sudeste de Asia
constituyen ejemplos (Wolpe, 1975; Deyo, 1989; You, 1988). En Amé-
rica Latina, la experiencia de dos décadas de politicas de ajuste no
ha sido prometedora. El sociélogo uruguayo Carlos Filgueira (1996:
13) resume esta experiencia de la siguiente forma:

Después de mds de 15 afios de experiencias con politicas de ajuste estruc-
tural y estabilizaci6én a todo lo ancho y largo del continente, los resultados
econdmicos esperados son cuestionables y los efectos sociales han sido
decididamente negativos[...] En 19 paises latinoamericanos, el porcentaje
de personas bajo la linea de pobreza alcanzé en 1990 un 46% del total. Esta
cifra es superior a la registrada en 1970, 1980 y 1986. En particular, en la
décadadelosochenta, los problemas de pobreza y desigualdad aumentaron
con notable regularidad.

Se podria argumentar que estos 15 afios representan el periodo
inicial del desarrollo sostenido cuando la desigualdad aumenta a
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medida que el sector tradicional se desintegra. Sin embargo, una mi-
rada de cerca a las experiencias individuales revela grandes dispa-
ridades en la evolucién de la pobreza y la desigualdad:

Las informaciones mas recientes muestran que la desigualdad en el in-
greso entre 1980 y 1992-1994 continué aumentado en seis de los doce pai-
ses latinoamericanos para los cuales tenemos informacién. El aumento
mayor del coeficiente de Gini ocurrié en los tres paises mds grandes de la
regién —Argentina, México y Brasil. Colombia mejor6 notablemente su
distribucién del ingreso entre 1980 y 1986, y luego se mantuvo estable,
mientras que Uruguay mantuvo un proceso continuo y regular de reduccién
de la desigualdad (Fllguelra 1996: 15).

El impacto del ajuste neoliberal en las tasas de desempleo pre-
senta la misma situacién mixta. En general, la prediccién de Lewis
de una réapida absorcién laboral con la liberalizacién de los mercados
no se materializé, aunque los datos muestran nuevamente grandes
variaciones. A mediados de 1996, Argentina, uno de los m43s fieles se-
guidores del ajuste neoliberal, tuvo una tasa oficial de desempleo de
16%, 10 puntos porcentuales mas alta que cinco afios antes y més
del doble de la tasa cuando comenzé a ponerse en practica el modelo.
Otros cuatro paises registraron tasas de desempleo que excedian el
10%, con cifras que aumentaron o se mantuvieron estaticas en los
afios noventa. Por otro lado, cuatro paises —tres de ellos en Centroa-
mérica— registraron reducciones en el desempleo de dos a tres pun-
" tos porcentuales durante el mismo periodo (Latin American Weekly
Report, 1996¢).

En Chile, pais donde el desempleo decliné més y donde los efec-
tos de filtracién hacia abajo parecian tener la mejor oportunidad
de materializarse, las cifras indican un resultado paradéjico. Segtin
se mostré en el cuadro 1, tanto el empleo como los salarios reales
aumentaron sustancialmente entre 1983 y 1995. Sin embargo, la
desigualdad no disminuy6 debido a que el nivel de ingresos del 10%
_ mas rico se elevo ain més rdpidamente. En consecuencia, Chile con-
tinué teniendo una de las distribuciones de ingreso mas desiguales
del hemisferio. Su coeficiente de Gini de 0.479 en 1994 estuvo sélo
ligeramente por debajo de Brasil, pais con la distribucién de ingreso
mas desigual de la regién y probablemente del mundo (CEPAL, 1995:
tabla 11; Filgueira, 1996: 16).
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Una segunda y mds sutil consecuencia del fin de la proteccién
laboral y el advenimiento del libre mercado es el aumento de la ex-
plotacién en los lugares de trabajo. Chile es de nuevo un vivo ejem-
plo, ya que los beneficios del crecimiento econémico —empleo y sala-
rios més altos— estuvieron acompanados de inseguridad social y
creciente sujecién de los trabajadores a una autoridad patronal arbi-
traria:

Laley chilena no protege a los trabajadores —especialmente a mujeres, jo-
venes y ancianos— contra recesiones, racionalizaciones y re-organizacio-
nes productivas. Tampoco los protege contra los patronos autoritarios que
siguen existiendo en la mayoria de las empresas chilenas y que condujeron
aunincremento enlaintensidad del trabajoyla probabilidad de accidentes
laborales en muchas de ellas (Diaz, 1996: 25).

Investigaciones recientes sobre otros paises hacen surgir una
complicacién adicional, ya que ponen en tela de juicio no sélo las con-
secuencias de las transferencias laborales del sector tradicional al
moderno, sino también la direccién misma de esa transferencia. En
particular, donde el sector moderno est4 compuesto de empresas de
trabajo intensivo que enfrentan una fuerte competencia externa,
hay incentivos para reducir los salarios y las condiciones laborales.
En estas circunstancias, muchos trabajadores hallan que las activi-
dades tradicionales son preferibles al empleo duro y mal remunera-
do del sector “moderno”. Este es el caso de la Reptblica Dominicana,
donde las condiciones laborales en las zonas francas de exportacién,
recientemente establecidas, son tan pobres que provocan un conside-
rable flujo de retorno laboral hacia el empleo informal y el cuen-
tapropismo. En su estudio comparativo de los mercados laborales
del Caribe (Itzigsohn, 1994: 257-258) hace notar esta notable inver-
sién:

...lasupresién de las leyes que brindan proteccién a los trabajadores, cuan-

do esllevada al extremo, provoca una confusién de los limites entre la eco-

nomia formal y la informal; la empresa informal adquiere entonces reno-
vada importancia, no como forma de movilidad social, sino por lo menos

como una fuente de supervivencia y cierto factible nivel de vida para mu-
chas personas en las grandes ciudades.

El sector informal se define generalmente en la literatura como
un refugio para aquellos incapaces de encontrar empleo en el sector
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moderno de la economia. En América Latina, esta definicién fue
generalizada durante el periodo de industrializacién por sustitu-
cién de importaciones (Portes y Schauffler, 1993; Pérez-Sainz, 1991,
Tokman, 1982). Resulta irénico que la llegada del neoliberalismo
haya hecho retroceder las antiguas relaciones entre los dos sectores,
convirtiendo la informalidad en un refugio contra las depredaciones
del libre mercado. La teoria neoclésica carece del aparato conceptual
para enfrentar estas realidades y, por esa razén, tiende a ocultarlas
o desdefiarlas. Una.perspectiva alternativa derivada de la sociologia
econémica resulta 1til como fuente de un enfoque diferente y una
serie de hipétesis realmente verificables. Para el caso que nos ocupa,
esta conceptualizacién alternativa de las transferencias laborales
entre diversos sectores conduce a la siguiente hipétesis:

4. En situaciones de oferta laboral excesiva, la remocién de las
protecciones impuestas por el Estado tiende a reducir el precio de
la mano de obra a un minimo. Los trabajadores en estas situaciones
compensan la baja remuneracién de su capital humano con la
movilizacién de su capital social, esto es, la capacidad de obtener ac-
ceso a recursos escasos en virtud de la participacién en redes so-
ciales.? Las oportunidades econémiicas asequibles a través de tales
redes estdn comunmente ubicadas en la economia informal, condu-
ciendo por tanto a un flujo laboral opuesto hacia este sector.

Escapando del efecto de “filtracién”:
la transnacionalizacién del trabajo

En su esfuerzo por romper las barreras de la proteccién arancelaria
en provecho de la incipiente burguesia industrial, los economistas
politicos britdnicos de principios del siglo XIX visualizaron un mundo
en el cual los productos y el capital fluian libremente a través de las
fronteras nacionales, pero la mano de obra se mantenia estéatica.
Esta visién provenia, en parte, de la realidad de esos tiempos en los
cuales las migraciones laborales masivas a través de las fronteras
eran excepcionales y, en parte, del legado del mercantilismo. Para
David Ricardo y otros prominentes representantes de la escuela cla-

5 Véase Coleman (1988) y Portes y Sensenbrenner (1993).
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sica, la batalla por abrir Gran Bretafia al trigo extranjero en de-
trimento de los intereses agricolas se basé en la necesidad de reducir
los costos de reproduccién de un proletariado urbano inmévil, lo-
grando asi que las manufacturas inglesas fueran mas competitivas
en el extranjero (Dobb, 1981; Letiche, 1960).

Aunque el tamafio y los origenes de las migraciones laborales
internacionales han cambiado dramdticamente desde entonces, la
teoria econémica ortodoxa se ha mantenido firmemente basada en
tres postulados provenientes del periodo cldsico: 1) el trabajo es,
en su mayor parte, inmévil; 2) cuando ocurren migraciones, éstas
siguen al capital en busca de empleo, y 3) las migraciones estdn com-
puestas principalmente de trabajadores sin fortuna en busca de me-
Jores salarios. Estos postulados constituyen la esencia teérica para
el anélisis de los desplazamientos laborales en términos de efectos
de atraccién y de repulsién, donde los individuos emigran con base
en un célculo racional del autointerés, determinado por el movi-
miento previo del capital. Por ejemplo, el estudio cldsico de Brinley
Thomas sobre la migracién trasatlantica buscé demostrar una co-
rrelacién entre ambos procesos, donde las inversiones de capital de-
terminaban la direccién del posterior flujo laboral (Thomas, 1973:
parte III).

Los mismos postulados sustentan la aplicacién de politicas de
ajuste neoliberal en América Latina y otros paises del Tercer Mundo
en la actualidad. Se espera que al abrir estas economias al capital
extranjero las oportunidades de empleo local aumentarén, ya que
atraeran hacia ellas la mano de obra y reduciran los incentivos para
emigrar. Los que contintien emigrando seran, en su mayor parte, los
trabajadores mas pobres atraidos por los altos salarios del extran-
Jjero. Algunas de estas expectativas son confirmadas por la literatu-
ra empirica reciente, pero otras no.

Los emigrantes laborales actuales rara vez son los més pobres
de los pobres, y varios estudios indican una creciente participacién de
profesionales y empresarios en estos flujos. Por otra parte, los emi-
grantes no siempre van donde hay demanda laboral, sino donde se
concentran sus familiares y compatriotas. Un gran numero de ellos
no se involucra para nada en el empleo asalariado, sino que se mueve
rapidamente hacia el auto-empleo y la creacién de pequeiias empre-
sas. Finalmente, no hay evidencia de que la aplicacién del modelo
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neoliberal haya reducido los incentivos para emigrar; en paises co-
mo México y Repiiblica Domini¢ana la tendencia ha sido la opuesta
(Acevedo y Espenshade, 192Z; Goldring, 1992; Guarnizo, 1994). En
general, los origenes y ias formas de la migracién internacional con-
temporanea corresponden sélo débilmente a predicciones basadas
en el calculo individualista de costos y beneficios y en expectativas
ortodoxas acerca de las dindmicas del capital y las migraciones la-
borales.

Desde la perspectiva de la sociologia econémica, es posible cons-
truir una explicacién alternativa de la migracién internacional. En
lugar de emigrantes aislados que buscan fortuna en el extranjero,
tenemos una situacién compleja en la que las redes sociales entre los
trabajadores se movilizan para adaptarse a las nuevas restricciones
y oportunidades creadas por el modelo neoliberal. Como mencioné
anteriormente, los tipos de empleos generados por las nuevas-indus-
trias de exportacién en ciudades del Tercer Mundo, creadas bajo este
modelo, a menudo son tan poco atractivos que muchos trabajadores
optan por el trabajo informal por cuenta propia. Otros se adaptan
mudéndose al extranjero. Sin embargo, muy pocas veces esta ultima
decisién se puede poner en practica aisladamente, sino que requiere
de una densa trama de recursos familiares y comunitarios. Esta es
la razén por la cual tienden a emigrar familias y redes de parentesco,
no individuos aislados. También es la razén por la cual los emigran-
tes seleccionan con frecuencia los lugares de destino, no con base en
la demanda laboral, sino al 4rea donde se han asentado previamente

‘familiares y amigos (Massey y Espinosa, 1996; Portes y Bach, 1985;
Tilly, 1990). :

Una vez en el extranjero, los inmigrantes descubren con frecuen-
cia que los tipos de empleos y salarios disponibles para ellos son poco
deseables. Este es el caso de los inmigrantes caribefios que llegan ac-
tualmente a la ciudad de Nueva York. Aunque fuertes redes sociales
los atraen alli, la economia desindustrializada de la ciudad ofrece
apenas empleos humildes en el sector de servicios (Sassen, 1984;
Waters, 1994). Para escapar de situaciones como éstas, muchos inmi-
grantes movilizan de nuevo su capital social, esta vez para conseguir
los recursos necesarios para establecerse como pequefos empresa-
rios (Light y Bonacih, 1988; Zhou y Bankston, 1995). No es sorpren-
dente que muchas de estas empresas inmigrantes estén basadas en
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conexiones con los paises de origen, conduciendo a contactos y viajes
frecuentes entre los lugares de origen y de destino (Basch, 1992).

El resultado de este proceso no es la absorcién laboral mediante
la inversién extranjera en los paises del Tercer Mundo o la absorcién
de los inmigrantes a través de una fuerte demanda laboral en el Pri-
mer Mundo. Estas consecuencias se producen, pero estan acompa-
fiadas de otras no anticipadas por la teoria econémica ortodoxa, que
incluyen el surgimiento de una red de medianas y pequeiias empre-
sas transnacionales. El proceso requiere de fuertes redes sociales a
través de fronteras nacionales y del desarrollo de altos niveles de
confianza entre los empresarios inmigrantes y sus contrapartes en
el pais de origen (Kyle, 1995; Mahler, 1995). El perfil final que surge
de estas interacciones, coloca a las grandes corporaciones en las al-
tas esferas de la economia global, trasplantando sus plantas produc-
tivas a las zonas de exportacién de los paises periféricos, mientras
los trabajadores de esos mismos paises buscan evitar el destino de
mano de obra barata, y se involucran en empresas informales en su
propio pais y en actividades transnacionales en el extranjero. Esta
ultima modalidad de migracién contempordanea ha escapado gene-
ralmente de la atencién de los especialistas. A continuacién presen-
tamos algunos ejemplos que contribuyen a ilustrarlo.

En la Republica Dominicana, en la actualidad, existen cientos de
pequeiias y medianas empresas creadas y operadas por antiguos in-
migrantes a Estados Unidos. Entre éstas hay pequefas fabricas,
establecimientos comerciales y agencias financieras. Lo que hace
transnacionales a estas empresas no es s6lo que son creadas por an-
tiguos inmigrantes, sino también porque su existencia depende de
la continuacién de los lazos con Estados Unidos. Un estudio de 113
de estas firmas realizado a finales de los ochenta encontré que su in-
version de capital inicial era de sélo 12 000 délares, pero que aproxi-
madamente la mitad de ellas continuaba recibiendo transferencias
periédicas de capital desde el extranjero por un promedio de 5 400
délares. El dinero era remitido por parientes y amigos que permane-
cian en Estados Unidos, pero que eran socios o copropietarios de la
empresa. En el curso del trabajo de campo de este estudio se descu-
brié un segundo mecanismo para el abastecimiento de capital, espe-
cificamente, viajes periédicos de los duefios al exterior para estimu-
lar a potenciales inversionistas. Estos viajes eran también utilizados
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por los propietarios y administradores para vender parte de su pro-
duccién (Guarnizo, 1992, 1994).

Los propietarios de pequefias empresas de ropa viajan regular-
mente a Puerto Rico, Miami y Nueva York a vender sus mercancias.
Al regresar, llenan sus maletas vacias con los materiales que nece-
sitan para sus negocios tales como disefios de ropas, telas y agujas.
Para el ojo inexperto, estos recargados viajeros internacionales apa-
recen como emigrantes comunes llevando regalos a sus familiares.
En realidad, son parte de una creciente forma de comercio informal
transnacional. Las informaciones requeridas para este trafico son
invariablemente transmitidas a través de redes de parientes y ami-
gos que cubren la distancia entre los lugares de origen y de destino.

David Kyle (1995) en su estudio sobre la comunidad indigena de
Otavalo en las serranias del Ecuador, nos narra una historia simi-
lar, pero con un giro cultural distinto. Tradicionalmente, la regién
de Otavalo se ha especializado en la produccién y comercializa-
cién de ropa, desarrollando y adaptando nuevas modalidades de pro-
duccién desde el periodo colonial. Durante el dltimo cuarto de siglo,
" més o menos, los otavalefios han viajado al extranjero para vender
sus vistosos articulos en las principales ciudades de Europa y Es-
tados Unidos. Al hacer esto, se benefician integramente de las ga-
nancias que en otros lugares son acaparadas por intermediarios.
Después de afios de migracién a ciudades como Nueva York, Paris
y Amsterdam comenzaron a aparecer alli enclaves semipermanen-
tes de otavalefios. La caracteristica distintiva de estos inmigrantes
es que no se ganan la vida como asalariados, ni siquiera en trabajos
por cuenta propia, sino a través de la venta de productos traidos de
Ecuador. Mantienen una comunicacién constante con su lugar de
origen con el propésito de surtirse, mantenerse al tanto de sus te-
lares y adquirir tierras. Segun Kyle, los otavaleiios han descubierto
ademas el valor comercial de su folklore musical, y en los dltimos-
afos, grupos de musicos han estado recorriendo las calles de las
principales ciudades del mundo.

La venta de vistosos ponchos y otros articulos de lana, acompa-
nada de las lastimeras notas de la flauta quena, ha sido provechosa.
El éxito econémico de estos emigrantes indigenas es evidente en su
renuencia casi universal de aceptar un empleo asalariado en el ex-
terior y en la notable prosperidad de su pueblo. Otavalo es muy di-
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ferente de otras regiones de la sierra andina, ya que productores
indigenas y emigrantes de retorno constituyen una buena parte del
estrato superior local, remplazando la dominacién tradicional de las
élites blancas.

Un tercer ejemplo de transnacionalizacién ilustra otra faceta del
proceso, a saber, la influencia politica y social que los grupos inmi-
grantes pueden alcanzar sobre sus comunidades de origen. Este
ejemplo est4 basado en un estudio de Robert Smith acerca del pueblo
de Ticuani, una pequefia comunidad campesina en la mixteca, re-
gién sur de México. Smith nos cuenta del entusiasmo de los miem-
bros del Comité de Agua Potable de Ticuani al enterarse de que ha-
bian llegado al pueblo las nuevas tuberias y, con ellas, la solucién por
tanto tiempo esperada al problema del agua. Inmediatamente se hi-
cieron planes para inspeccionar los nuevos materiales y organizar
su instalacién. Smith (1992: 1) comenta:

A simple vista, esto no es mas que un proyecto civico ordinario [...]. Pero
cuando consideramos otros aspectos del panorama, el significado se torna
bien diferente. E1 Comité y yo no estamos parados en Ticuani, sino en una
concurrida interseccién de Brooklyn [...]. Los miembros del Comité no se
estan dirigiendo simplemente a las afueras del pueblo a revisar los tubos
de agua, sino que se encaminan el viernes por la tarde hacia el aeropuerto
JFK para volar a Ciudad México, desde donde viajaran por tierra durante
cinco horas hasta su pueblo, consultaran con las autoridades y los contra-
tistas, para el lunes por la tarde regresar a sus empleos en la ciudad de
Nueva York.

El proyecto de agua potable fue el altimo de una serie de trabajos
publicos en Ticuani iniciados y pagados por sus inmigrantes en Nue-
va York. Para este proyecto particular, la comunidad de expatriados
aporté més de 50 000 délares, recolectados por sus lideres en dona-
ciones de 100 o menos. Los trabajos del agua marcaron también el

. vigésimo aniversario de la exitosa terminacién del primer proyecto

publico transnacional, y para dicha ocasién, el Comité de Nueva
York mostré el nuevo sello que seria utilizado en toda su correspon-
dencia futura y para todos los eventos piublicos. Este reza: “Por el
Progreso de Ticuani: Los Ausentes Siempre Presentes, Ticuani y
Nueva York” (Smith, 1992: 1-2; 1995).

Hemos presentado estos ejemplos para darle credibilidad a un
fenémeno que desborda la imaginacién, cuando se describe inicial-
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mente. Pudimos haber utilizado una multitud de ejemplos similares
(véase Basch, Schiller y Blanc, 1994). El punto central que éstos
ilustran es que la emigracién desde paises menos desarrollados es
un proceso mucho mas complejo que el que describen las teorias
ortodoxas de atraccién y repulsién, y sus novedosas caracteristicas
estdn invariablemente insertas en el contexto social y cultural de las
comunidades inmigrantes. A medida que las corporaciones multina-
cionales derriban barreras nacionales en su biisqueda global de ma-
yores ganancias, crean también nuevos espacios que permiten a las
personas comunes buscar nuevas formas de mejorar sus precarias
condiciones y evitar el destino de mano de obra servil y vulnerable.

Inmigrantes convertidos en empresarios transnacionales, igual
que antiguos empleados de zonas francas transformados en comer-
ciantes informales, son ejemplos vivientes contra la teoria de que las
desigualdades se alivian mediante la “filtracién hacia abajo”. Estos
trabajadores no esperaron que estos dudosos beneficios se materia-
lizaran, sino que enfrentaron las condiciones impuestas por la glo-
balizacién y el neoliberalismo con sus recursos personales y sociales.
Sus experiencias se pueden resumir en la siguiente tesis final:

5. La buisqueda de mano de obra barata por el capital en los pai-
ses del Tercer Mundo no conduce a un proceso uniforme de absorcién
laboral. Mientras m4s dificiles sean las nuevas condiciones labora-
les para los trabajadores en paises periféricos, mas movilizaran
estos grupos su capital social en busca de alternativas. La globali.-
zacién econémica por si misma abre nuevas oportunidades al alcan-
ce de empresarios inmigrantes a través de la movilizacién de sus re-
des. El crecimiento de la empresa transnacional es consecuencia
directa de este proceso. '

Conclusion

Hemos revisado las perspectivas tedricas de la sociologia del desa-
rrollo y esbozado la concatenacién de eventos de la economia global
que han conducido a la hegemonia de un modelo de desarrollo orien-
tado exclusivamente hacia el mercado. Este enfoque, que informa
actualmente de un paquete de politicas aplicadas uniformemente en
. un nimero de paises, tiene gran mérito. Uno de ellos es el coherente
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conjunto de expectativas sobre la conducta de actores econémicos
individuales y la posibilidad de someter estas predicciones al escru-
tinio empirico. Sin embargo, muchos de los seguidores de estas ideas
tienden a descartar sus fracasos predictivos o a explicarlos de ma-
nera circular. El resultado es una nueva modalidad de escolasticismo
en que las realidades son ajustadas a la teoria, en vez de lo contrario,
lo cual tiene consecuencias practicas serias:

Tanto a nivel de resultados macroestructurales, como a nivel de
efectos sobre la absorcién laboral y la equidad social, la aplicacién
del modelo neoliberal confronta una serie de efectos inesperados que
por lo general no son interpretables dentro del marco conceptual
que lo inspira. Estos factores alternativos van desde el caracter del
aparato estatal y sus relaciones con los diferentes sectores de la so-
ciedad civil, hasta el tamaiio y la composicién de la poblacién y la den-
sidad de las redes sociales entre sus sectores menos privilegiados.
Estas fuerzas determinan variaciones en las consecuencias del pa-
quete uniforme de politicas neoliberales y las respuestas inespera-
das de parte de los grupos méas directamente afectados.

El anélisis de estas fuerzas y sus efectos pertenece adecuada-
mente al campo de la sociologia del desarrollo. La incorporacién de
innovaciones conceptuales procedentes de la sociologia econémica
debe contribuir a que este campo produzca descripciones adecuadas .
de las condiciones politicas y sociales que limitan la aplicacién de
modelos econémicos y de la probable reaccién de diferentes sectores
de la poblacién. Sin este tipo de analisis y su adecuada difusién den-
tro de los circulos gestores de politicas, es probable que la aplicacién
del modelo neoliberal contintie generando “sorpresas” y que el cum-
plimiento de las metas de crecimiento sostenido y equidad social se
convierta en una quimera. Un renovado énfasis en el significado de
las tendencias demogréficas, las estructuras sociales y las institu-
ciones debe proporcionar un correctivo necesario para las propensio-
nes individualistas del paradigma dominante.

recibido en septiembre de 1998
aceptado en septiembre de 1998
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